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1. PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

La entidad Formacion Ocupacional Canaria FOCAN S.L.), en adelante Instituto FOCAN
(marca comercial) esta compuesta por las siguientes entidades mercantiles:

Central del grupo: C/ Bravo Murillo, 38. 35003 - Las Palmas de Gran Canaria.

FORMACION OCUPACIONAL CANARIA - FOCAN, S.L.
- CIF: B-35465889
- N°de registro EMAS: ES-IC-000088
- Centro: C/ Bravo Murillo, 38. 35003 - Las Palmas de G. C. Gran Canaria.
- Centro: C/ Juan Pablo Il, 30. 38004 — Santa Cruz de Tenerife. Tenerife.
- Centro: C/ Mastil, 23-25. 35509 — Playa Honda. Arrecife. Lanzarote

ADMINISTRACION CONDE, S.L.
- CIF: B-38801619
- N°de registro EMAS: ES-IC-000132
- Centro: C/ Calvario, 17. 38760 — Los Llanos de Aridane. La Palma.

CONSULTORIA ESTRATEGICA INTEGRALIS CANARIAS, S.L.
CIF: B-38875787
Centro: Avda. Rey Juan Carlos |, 38. 38650 — Arona. Tenerife.
Apertura: mayo 2020

La andadura del grupo de centros que componen el Instituto FOCAN comienza en 1987
como Cooperativa, siendo constituida como Sociedad Limitada en 1997. Desde los
inicios nuestros esfuerzos han estado dirigidos a ser una entidad con una vision
orientada hacia el futuro, amoldandonos en todo momento a las previsiones del
mercado laboral. Es por ello que nuestra dedicacién se ha centrado en la ensefianza
no reglada (ocupacional y continua) con financiacion publica y/o privada, y la ensefianza
reglada, bajo las modalidades de formacidn presencial, online y a distancia.

Este enfoque, en pro de la formacion, nos ha permitido ir ampliando nuestro campo de
actuacion a través de centros de estudios con importantes proyectos educativos en
ejecucion y una excelente proyeccion de desarrollo. Con ello aumentamos el nivel de
regionalizacion y afianzamos nuestra marca comercial Instituto FOCAN.

Siempre hemos proporcionado una formacién de calidad ajustada a las diferentes
demandas del mercado, lo que define nuestra capacidad de adaptacién y versatilidad a
la hora de mantenernos a la vanguardia. Ello nos ha permitido ser una de las mayores
empresas educativas de la Comunidad Autonoma de Canarias.

La actualizacién continua en concordancia con el entorno ha sido posible gracias al
desarrollo de planes formativos acordes a las necesidades predominantes. Nos
esforzamos en la cualificacion de los/las profesionales y nuestros métodos de
ensefianza, lo cual nos permite avanzar con cotas de resultados cada vez mas
satisfactorias en el apoyo a la formacién y en la integracion y mejora profesional de
nuestros usuarios/as en el mundo laboral.

En el Instituto FOCAN siempre hemos tenido la siguiente conviccién:

La educacion es el instrumento imprescindible
para que cada individuo pueda tomarse su
futuro como una responsabilidad propia y
compartida con los demas.

En base a lo expuesto, nuestro objetivo principal es mantenernos en un lugar preferente
en los criterios de baremacion de nuestros clientes, mediante la superacion constante
en la calidad formativa y el servicio que brindamos, manteniéndonos a la vanguardia en
la implementacion de recursos personales y materiales de la formacién ocupacional,

como estrategia en la permanencia y crecimiento en el mercado, siendo uno de los
medios para lograrlo:

Crear una conciencia medioambiental
en todas nuestras actuaciones a través
de todo nuestro personal.



2. ALCANCE DECLARACION AMBIENTAL

La declaracion medioambiental es presentada anualmente en la Consejeria de
Transicidn Ecoldgica, Lucha contra el Cambio Climético y Planificacion Territorial del
Gobierno de Canarias. Este afio se presenta validada por el Verificador Medioambiental
acreditado por ENAC, LRQA Espafia, S.L.U., acogiéndose al articulo 7 del Reglamento
(CE) n0.1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de
2009, relativo a la participacién voluntaria de organizaciones en un sistema comunitario
de gestion y auditoria medioambientales (EMAS).

Los indicadores, valores y datos aportados estan plasmados por centro de trabajo e
incluye todos los contenidos conforme al Reglamento (UE) 2018/2026 de la
Comision de 19 de diciembre de 2018, que modifica el anexo IV del Reglamento (CE)
n°® 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo.

El Instituto FOCAN cumple taxativamente la legislacién ambiental que le afecta. En
ningin momento se han recibido denuncias, ni se han cometido infracciones ni
incidencias que pudieran dar lugar a dafios sobre el medio ambiente.

Alcance:

Formacion inicial (reglada) de ciclos formativos de Formacion Profesional
Grado Medio y Superior, Formacion no reglada, privada Formacion
Profesional para el empleo (ocupacional y continua) para desempleados y
ocupados

3. CLASIFICACION CNAE

La actividad desarrollada esté clasificada bajo el cddigo:

8532: Educacién secundaria técnica y Profesional.

4. CERTIFICACIONES

Las certificaciones conseguidas han sido gracias a una politica de gestién orientada a
ofrecer a nuestros clientes los maximos estandares.

A través de su filosofia de mejora continua dentro de su actividad diaria, se ha
aprovechado el potencial de su personal para lograr el desarrollo e implantacion de los
siguientes principios de gestion:
- Enfoque al cliente.
- Participacion del personal.

- Liderazgo.
- Enfoque basado en procesos.
- Enfoque de sistema para la gestion. - Mejora continua.

- Enfoque basado en hechos para la
toma de decisiones.

- Garantizar la conformidad y seguridad
del servicio que se presta

- Relaciones mutuamente beneficiosas con los grupos de interés.

Han sido estos principios por lo que la labor del Instituto FOCAN ha sido reconocida
mediante la obtencion de los siguientes certificados, entre otros:

CERTIFIED CERTIFIED
1SO 9001 1SO 14001
0] +
e B
Gestion de la Calidad: Gestion Ambiental: Sello de Excelencia

UNE-EN-ISO 9001:2015

UNE-EN-ISO 14001:2015

¥ &

Empresarial EFQM 500+

A S A A L

w W 0 P
s s i * 4
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*f

ambiental ambiental

verificada verificada

ES-IC-000088 ES-IC-000132

Formacion Ocupacional Canaria -

FOCAN, S.L.

Administracién Conde, S.L.

Distincion Igualdad en la
empresa



. EMPLAZAMIENTO DE LAS INSTALACIONES

El Instituto FOCAN esta formado por 5 centros, siendo el alcance de esta
declaracion las actividades llevadas en las islas de:

Tenerife

' La Palma

Gran Canaria

’ Lanzarote

Central: C/ Bravo Murillo 38 - 35003 Las Palmas de G. C. Gran Canaria
Tfno. 928 38 00 12 — Email: grancanaria@institutofocan.es

Superficie: 989 m?
Direccion y despachos

Secretaria / recepcion
Parque San Telmo
\ Formacion Ocupacional

l .)Canaria, FOCAN SL

7 aulas para la formacion

y

Aseos y otras : b 4
dependencias

Datcs del mapa @ 2020 Inst. Gecgr. Naciona E:-;:é::

Sucursal: C/ Juan Pablo I, 30 - 38004 Santa Cruz de Tenerife
Tfno. 922 28 61 14 — Email: tenerife@institutofocan.es
Superficie; 688 m?
Despachos -
\ .)[nstiluto Focan
Secretaria / recepcion 4
7 aulas para la formacion

Aseos y otras
dependencias

a

a @ 2020 Inst. Gecgr. Nacionzl Espafa

Sucursal: C/ Calvario,17-13 - 38760 Los Llanos de Aridane. La Palma
Tfno. 922 46 26 48 — Email: lapalma@institutofocan.es
Superficie: 570 m?
Despachos
Secretaria / recepcion

,.\'l Lr]stxtulo Focan

5 aulas para la QY Calle Calvario, 17

formacién
Aseos y otras L= &
. Pasteleria Fh
dependencias o
Datos del mapa © 2020 Inst. Geegr. Nacionzl  Espafia

Sucursal: C/ Mastil, 23-25 - 35509 San Bartolomé. Playa Honda. Lanzarote
Tfno. 828 60 90 05 — Email: lanzarote@institutofocan.es
Superficie: 1226 m? g 8

faxi.com

Despachos T g £
Secretaria / recepcion

10 aulas para la

/"'.
. K’)tr]sti[ulo Focan
formacion

Aseos y otras Calle Chalana
dependenCIaS Datos del n‘z‘;a © 2020 Inst. Ea:’gr Nacionzl E':-Ea:.a

Sucursal: Avda. Juan Carlos |, 38 - 38650 Arona. Tenerife
Tfno. 922 63 02 55 — Email: Tenerife_arona@institutofocan.es

Superficie: 692 m?

Arona Gran Hotel & SPA

Despachos
Secretaria / recepcion N N
2 aulas para la Aona T
formacion 3 @ : .
, . ]
Aseos y otras S SuperDino Los Cristianos : . - .
dependencias 5 ) tﬁ
Datcz del mapa © 2021 G le, Inst. Gecgr. Nacionzl pan
Pag.
5de3



6. MISION, VISION Y VALORES EMPRESARIALES

6.1.- Marco estratégico.

Es el afio 2008 cuando esta organizacion establece su Mision, Vision y Valores compartidas sobre la que se establece el modelo de gestion que busca como fin Ultimo el compromiso de
todos con la calidad, el medioambiente y la mejora continua de la empresa.

MISION

Esta organizacion tiene como principal misién, aumentar las posibilidades de
insercion y/o promocién profesional de nuestro alumnado, mediante una
formacién integral, innovadora, dinamica, diversificada y de calidad, para
conseguir asi, la mejora, el perfeccionamiento y la recalificacion de su
cualificacién profesional, mediante la puesta al dia de sus competencias y
aumentando su calidad de vida.

VISION

Pretendemos ser un referente como centro de formacion, reconocido e
innovador, asegurando una actualizacién constante, sostenible, social,
econdmica y ambiental, bajo los principios de la mejora continua, para formar
profesionales cualificados y competentes.

Para ello se marca como objetivo alcanzar él mas alto estandar de competitividad
en el sector de la ensefianza, comprometiéndose en la bisqueda de la excelencia
y la satisfaccion de todos sus grupos de interés, a través de los siguientes
aspectos:

v Dinamismo:
Anticipandose a las necesidades de nuestros grupos de interés.
v Implicacion:

Mediante equipos de trabajo participativos, formados y con objetivos
claramente marcados.

v Sostenibilidad:
Tanto econdmica como ambiental.
v Colaboracion:

Mediante la implicacién y colaboracion de los clientes y esta organizacion,
para obtener el beneficio comun entre sus participantes.

VALORES

Con la finalidad de alcanzar los objetivos y competencias profesionales, el equipo
humano que compone el Instituto FOCAN, desarrolla y se implica en los siguientes
valores de comportamiento:

v Excelencia:

Busqueda continua de la calidad en todos los servicios prestados
v Adaptabilidad:

Capacitacion continua del personal a nuevos retos.
v Cooperacion:

Potenciacién del trabajo en equipo y el respeto mutuo
v Superacion:

Valoracién de la actividad bajo objetivos y resultados.
v Creatividad:

Desarrollo de ideas y actuaciones innovadoras.
v Sostenibilidad:

Satisfaccion de las necesidades actuales sin comprometer los recursos
futuros.

v Conciliacion:

Aplicacion de sistemas y herramientas que propicien una mejora en las
relaciones con los grupos de interés: Planes de igualdad, Responsabilidad
social, Clima laboral

v Profesionalidad:

Prestacion de servicios con compromiso, transparencia y seriedad



6.2.- Cartera de servicios

Tal y como se ha indicado, los programas de formacion abarcan tanto el sector publico
como en el privado, en la medida que sean requeridos por nuestros clientes y asi lo
establezca la reglamentacion aplicable para la formacion, tanto reglada como no
reglada.

v FORMACION PARA EL EMPLEO - DESEMPLEADOS/AS

Cursos destinados prioritariamente a trabajadores/as desempleados/as
orientados a la insercién laboral.

Somos colaboradores del Servicio Canario de Empleo (SCE) desde 1998,
habiendo impartido méas de un millar de cursos en unas 60 especialidades
homologadas y un total de 31 aulas.

v FORMACION PARA EL EMPLEO - OCUPADOS

Cursos destinados prioritariamente a trabajadores/as ocupados/as orientados a
la especializacion y formacién continua.

Somos centro colaborador de entidades formativas como confederaciones,
federaciones, organismos sindicales, etc., habiendo impartido més de 100 cursos
en los centros que componen el Instituto FOCAN.

v FORMACION PROFESIONAL INICIAL - FPI

Tiene como mision principal la formacion de personas con un alto nivel de
competencia profesional, que sean referentes en el competitivo mercado laboral
actual. El objetivo estd basado en ampliar el conocimiento de los estudiantes y
ofertarles la posibilidad de incrementar su experiencia en un entorno internacional
ocupando puestos de responsabilidad en empresas y organismos publicos.

Las modalidades formativas se presentan en sistema presencial o a distancia a
través de plataforma e-learning, mediante ciclos formativos de formacién
profesional de grado medio y superior como centro autorizado y homologado por
la Consejeria de Educacién y Universidades del Gobierno de Canarias.

v FORMACION CONTINUA

Cursos bonificados a empresas y particulares y formacién para el empleo
orientado a las personas que quieran seguir desarrollandose profesionalmente o
desean aumentar sus conocimientos.

Los cursos privados se empezaron a desarrollar practicamente desde el
comienzo de la andadura empresarial de esta organizacién, siendo por ello que
el nimero de personas formadas en diferentes ramas como: ofimatica,
administracion de empresas, idiomas, electricidad, electrénica y frio en los
Ultimos afios, supera las 5.000.

A continuacion se presenta la actividad formativa, objeto de esta declaracion, detallando
los diferentes servicios que prestamos, su tipologia y clientes y/o usuarios/as a los que
damos cobertura de forma simultanea y en funcion de las necesidades de cada isla o
municipio.

Sectores de formacion Tipologias de clientes
Privada FPI Ciclos Formativos FP Publico en general
Reglada Grados g
Cursos privados Publico en general
Privada .
No reglada Empresas Trabajadores/as
Instituciones Privadas Publico especifico
Desempleados/as
Publica Formacion para el empleo
Ocupados/as
Fundacion Tripartita para la Trabajadores/as
Formacién en el Empleo ocupados/as
Funcionarios.
Publica Entidades publicas Inmigrantes

Otros colectivos

Funcionarios

Otras instituciones publicas Publico en general




7. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
7.1.- Politica Medioambiental

La politica ambiental del Instituto FOCAN es la declaracion global de las intenciones
y principios en relacién con su comportamiento medioambiental general, que
proporciona un marco para su actuacion y para el establecimiento de sus objetivos y
metas ambientales.

Somos consciente de la importancia de mantener un desarrollo sostenible y por ello
hemos asumidos sus principios y desarrollado un Sistema de Gestion Integrado de
Calidad y Ambiental que intenta prevenir los impactos sobre el entorno de nuestras
actividades e instalaciones, segun los estandares ISO 14001:2015 y el Reglamento
EMAS.

Las lineas de accion sobre las que actuamos son:

v Proteger el Medio Ambiente mediante el uso de técnicas de prevencion en
aquellas actividades que originen contaminantes.

v Promover y usar técnicas de mejora continua en todas las actividades
relacionadas con el Medio Ambiente.

v El compromiso con la conformidad reglamentaria: Cumplir con la legislacion y
reglamentacion ambiental aplicable

v Revisar y optimizar periédicamente los planes de emergencia, midiendo su
eficacia mediante simulacros, si se considera necesario.

v Comprobar y mejorar los sistemas de control establecidos para aumentar su
grado de fiabilidad en su actuacion medioambiental.

v El compromiso con la prevencion de la contaminacién Implicar, formar y
responsabilizar a las personas que integren la organizacién para que respeten,
compartan y apliquen el Sistema de Gestion Ambiental.

v Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas medioambientales.

v Realizar servicios seguros para sus empleados y que a su vez resulten seguros
para sus clientes y entorno.

v Planificar sus procesos para optimizar el consumo de materias primas y energia
necesaria, concienciando al alumnado para la minimizacién de los residuos
generados en la medida de lo posible, la utilizacion del transporte colectivo para
reducir al maximo las emisiones atmosféricas (externas) y minimizando los
residuos generados.

v Hacer cumplir la politica medioambiental a todo el personal y a aquellos
proveedores de materias primas y servicios que incidan directamente en las
actividades de la empresa.

v Implicar a todos sus empleados en el mantenimiento del Sistema de Gestién
Medioambiental.

v Sensibilizar y promocionar actividades educativas medioambientales a todo
el alumnado, clientes, usuarios y beneficiaros de los proyectos relacionados con
la entidad formativa.

AN

Promover la cultura medioambiental en el alumnado.

7.2.- Descripcion del SGA.

Esta organizacion ha integrado el Sistema de Gestion Ambiental (SGA) en el Sistema
de Gestidn de Calidad, formado asi el Sistema de Gestion Integrado (SGI).

El sistema documental (expuesto a continuacion) estd formado por el Manual de
gestion y sus Anexos: Procedimientos comunes para ambos sistemas, Procedimientos
operativos - fichas de procesos (Calidad) y Procedimientos ambientales
(Medioambiente).

Se garantiza su difusién en todo el personal de la organizacion, asi como los formatos
béasicos para su despliegue y registro de las actividades encomendadas. Asi mismo,
la difusién de la formacion y sensibilizacion ambiental se realiza mediante la
elaboracion de carteles y/o celebracion de charlas/ jornadas formativas realizadas por
la propia empresa y el asesoramiento de la entidad consultora especializada externa
(Qualitor Consultores, S.L.).

El objeto de la declaracién medioambiental es facilitar al publico y a otras partes
interesadas la informacién medioambiental respecto al impacto y el comportamiento
en materia de medio ambiente en el marco de la organizacion y su compromiso con la
mejora continua en materia medioambiental, extendiéndose a toda la actividad y sedes
del Instituto FOCAN.



Codigos Denominacion Caodigos Denominacién
MANUAL DE GESTION INTEGRADO PROCESOS OPERATIVOS

Anexo 00  Manual de Gestion Introduccion PQ-05.01 Determinacion de los requisitos del Cliente

Anexo 01  Control de la Documentacion y de los Registros del Sistema PQ-06.01 Control del Proceso Formativo

Anexo 02  Organigrama PQ 06.02 Mantenimiento de Infraestructuras

Anexo 03  Politica Calidad y Medioambiente PQ 06.03 Gestion de précticas

Anexo 05  Mapa de Procesos PQ06.04.01  Gestion Agencia de colocacién

Anexo 06  Estrategias CM objetivos e indicadores PQ 07.01 Gestion de Compras y Subcontratacion

Anexo 07 Revision por la Direccion PQ 09.01 Satisfaccion a la sociedad

Anexo 08  Gestion de Recursos Humanos PQ 11.01 Control del Proceso Administrativo

Anexo 09  Auditorias Internas PROCESOS AMBIENTALES

Anexo 10 Gestion de Incidencias. No Conformidades PA 01.01 Identificacion y Evaluacion de Aspectos Ambientales

Anexo 11 Acciones Correctivas y de Mejoras PA 02.01 Identificacion de Requisitos Legales

Anexo 12 Medicion de la Satisfaccion del Cliente PA 03.01 Control Operacional

Anexo 13 Comunicacién Interna y Externa PA 04.01 Gestion de Consumos

Anexo 14 Gestion de Riesgos PA 05.01 Gestion de Residuos

Anexo 15  Gestion del Conocimiento IT 05.01-01 Instruccién de envasado, etiquetado y almacenamiento de residuos peligrosos

Anexo 00 Manual de Gestién Introduccion PA 06.01 Gestion de Emergencias: Preparacion y Respuesta

8. ORGANIGRAMA

El organigrama del Instituto FOCAN posee una estructura de mando

intencionadamente plana y directa, dado que las asignaciones estan desarrolladas por
procesos y/o proyectos especificos a personas concretas, por lo que se acerca a
sistemas organizativos matriciales. De esta forma la organizacién es mas agil, flexible
y la comunicacién es rapida y directa.

Esquematicamente esté integrado por:

- Director General
- Mandos intermedios
- Personal de apoyo compuesto por:
- Coordinadores/as de las sucursales.
- Pedagogos/as y docentes
- Técnicos/as
- Administrativas/os
- Asesores/as educativos/as
- Personal de mantenimiento, limpieza y mensajeria.

La Responsable del Sistema de Gestion Integrado es Yaiza Herrera Diaz. Si alguna
persona interesada quiere solicitar la presente Declaracién Ambiental puede realizarlo
a través de los siguientes medios:

v Telefonicamente: 928 38 00 12

v Por medio de nuestra web:
- Apartado contacto: https://focan.es/contacto/
- Apartado condcenos: https://focan.es/conocenos/politicas-implantadas/
v Por medio de la pagina web del Gobierno de Canarias, apartado “Organizaciones
adheridas al registro EMAS”.
https://www.gobiernodecanarias.org/medioambiente/temas/informacion-
ambiental/gestion_ambiental_sostenible/emas/organizaciones-adheridas/

Esta declaracion se realiza atendiendo a las partes interesadas, entendiéndose estas
como individuo, grupo relacionado o afectado por las actuaciones medioambientales de
la organizacion, que se detallan a continuacion:

- Organismos Oficiales - Proveedores
- Clientes, Alumnado y Docentes - Vecindario / Colectividad


https://www.gobiernodecanarias.org/medioambiente/temas/informacion-ambiental/gestion_ambiental_sostenible/emas/organizaciones-adheridas/
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@ Sucursal de Tenerife Santa Cruz (TFSC)
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(JE)

Docentes
(DO)

Asesores
educativos

(AE)

Limpieza
(L1)

MI
Responsable
Lanzarote

Jefatura
Estudios

(JE)

Docentes
(DO)

Asesores
educativos

(AE)

Limpieza
(L1)

MI
Responsable
La Palma

Jefatura
Estudios

(JE)

Docentes
(DO)

Asesores
educativos

(AE)

Limpieza 4
(L

» ..

/ v
y . '.
(4 A .*
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9. DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES

La identificacion y evaluacion de los aspectos ambientales directos e indirectos
lo realiza el Responsable del Sistema y los responsables de cada centro en funcion

Condiciones Criterio Definicion

Expresion de la cantidad, o volumen generado, emitido vertido

o X - ; Magnitud ;
de la actividad y el tipo la accién formativa a desarrollar en cada momento. 0 consumido.
., i o . N | Peliarosidad Nivel de peligrosidad, toxicidad, afeccion o efecto sobre las

La metodologia se define en el procedimiento ambiental: PA — ASPECTOS ormales gkt personas o el entorno donde se lleve a cabo la actividad.

AMBIENTALES, estab!emendose para cada uno de los aspectos Partes Comunicacion de las partes interesadas sobre practicas,

medioambientales dos metodos de evaluacion. interesadas consecuencias negativas que le afecten.

Una vez identificados los aspectos tanto en condiciones normales como anormales Frecuencia " eriodicidad con la que se presenta la situacion anormal o de

y de emergencia, el Responsable de SGI procedera a valorarlos en el documento: Anormales _emergencia que genera el as_pec“_’,amb'e”ta"

FPA Identificacion y evaluacion de los aspectos ambientales, con la finalidad ylode  Consecuencias  D2no ecologico ge”e:?]grp‘;':i:'t“ac"’” anormal o de

de determinar su importancia y asi actuar sobre los mas significativos. Emergencia — ergencia. _ ,
Partes Comunicacién de las partes interesadas, por disconformidades

Esta evaluacion se realizara basandose en los criterios de la figura 1. interesadas sobre practicas, consecuencias negativas que le afecten.

Figura 1

Método de Evaluacion  Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que ocurren de manera habitual en el funcionamiento de esta organizacién, incluidas las operaciones
Aspectos ambientales  de mantenimiento. Para su valoracion se tiene en cuenta la magnitud, la peligrosidad y las partes interesadas. Estos criterios seran valorados en la totalidad

NORMALES de los aspectos con criterios de cantidad y ajustandose a la valoracién que se expone a continuacion:
- Magnitud: Bajo =1/ Medio =2/ Alto=5 - Peligrosidad y Partes interesadas: Bajo =1/ Medio = 2 / Alto= 3
TABLA DE CRITERIOS
CRITERIOS BAJO - VALOR 1 MEDIO - VALOR 2 ALTO-VALOR 305
General Partes interesadas ~ Ninguna queja ambiental en los Ultimos 3 afios.  Alguna queja ambiental en los Ultimos 3 afios (1-3).  Quejas ambientales mayores de 3 en los Gltimos 3 afios
Maanitud Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto
Copsu_mo 9 < al 85% del afio de referencia. entre el 85% y el 100 % del afio de referencia. > 100% del afio de referencia
eléctrico Peligrosidad Energias renovables. Gas Natural y Energia Eléctrica. Carbon, Fuel, Gasoleo
Maanitud Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto
Consumo de g < al 85% del afio de referencia. entre el 85% y el 100 % del afio de referencia. >100% del afio de referencia
agua
¢ Sensibilidad Red Ayuntamiento Pozo - Galeria Cubas de aguas
Maanitud Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto
Consumo de 9 < al 85% del afio de referencia. entre el 85% y el 100 % del afio de referencia. >100% del afio de referencia
apel
pap Peligrosidad Totalmente reciclado. Parcialmente reciclado o con criterios ecoldgicos. No reciclado y sin criterios ecologicos
'
Consumo de Maanitud Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto o
sustancias 9 < al 85% del afio de referencia. entre el 85% y el 100 % del afio de referencia. > 100% del afio de referencia °
uimicas / *
qlimpieza Peligrosidad Sin peligrosidad asignada. Nocivas, irritantes. Inflamables, toxicas, corrosivas. ) N | |
Maanitud Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto s t"
Consumo g < al 85% del afio de referencia. entre el 85% y el 100 % del afio de referencia. >100% del afio de referencia P -
Combustibl ag. \
ombustible Peligrosidad Energias renovables. Gas Natural y Energia Eléctrica. Carbon, Fuel, Gasoleo. g
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CRITERIOS BAJO - VALOR1 MEDIO - VALOR 2 ALTO-VALOR 305

Maanitud Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto
g < al 85% del afio de referencia. entre el 85% y el 100 % del afio de referencia. > 100% del afio de referencia
Residuos Residuos no peligrosos que se destinen a . . . Residuos peligrosos.
N o S i . Residuos no peligrosos o especiales. Entrega al AR -
Peligrosidad valorizacion, reciclaje o reutilizacién y residuos o . Entrega a gestor para su eliminacion o deposicion en
A gestor para su revalorizacion o reciclado.
urbanos o revalorizacién interna. vertedero.
Maanitud Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto
Vertidos g < al 85% del afio de referencia. entre el 85% y el 100 % del afio de referencia. > 100% del afio de referencia
Peligrosidad Red de alcantarillado. Pozo filtrante. Exterior.
Maanitud Si la generacion de los ruidos o vibraciones se Si la generacidn de los ruidos o vibraciones se Si la generacion de los ruidos o vibraciones se encuentra
Ruidos g encuentra por debajo de 8 horas diarias. encuentra entre 8 y 16 horas diarias. entre 16 y 24 horas diarias
Regulacién Ninguna queja ambiental en los ltimos 3 afios. ~ Alguna queja ambiental en los ultimos 3 afios (1-3).  Quejas ambientales mayores de 3 en los Ultimos 3 afios.
Maanitud Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto Cantidad generada del aspecto
Emisiones 9 < al 85% del afio de referencia. entre el 85% y el 100 % del afio de referencia. > 100% del afio de referencia
C0: Peligrosidad No se genera 0 100 % renovable > 50% renovable <50% o No renovable
El resultado de la .vallo.racic’).n fipal se obtiene de multiplica.r los puntgs obtenid.os. por cada criterio, cuyo NIVEL DE S=>5 CLASIFICACION Significativo
resultado tendra significancia siempre que el resultado aplicado se ajuste al siguiente cuadro: SIGNIFICANCIA S<5 DEL ASPECTO No Significativo

Método de Evaluacion  Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que no suceden de manera habitual, pero tienen una probabilidad de aparicion determinada. Se
Aspectos ambientales  producen en situaciones de funcionamiento anémalo o en situaciones de emergencias. Para su valoracién se tiene en cuenta la probabilidad / frecuencia,
ANORMALES y /o de las consecuencias /impactos y las partes interesadas. Estos criterios seran valorados en la totalidad de los aspectos indirectos o en situaciones de

EMERGENCIA emergencia de 1 a 3 para cada grupo de aspecto homogéneos, segun tabla de criterios expuestos a continuacién.
TABLA DE CRITERIOS
CRITERIOS BAJO - VALOR1 MEDIO - VALOR 2 ALTO - VALOR 3
General Partes interesadas ~ Ninguna queja ambiental en los Gltimos 3 afios.  Alguna queja ambiental en los Ultimos 3 afios (1-3).  Quejas ambientales mayores de 3 en los Ultimos 3 afios.
Probabilidad/ Suceso muy improbable, por no haber Suceso poco frecuente, se ha producido al menos  Suceso bastante posible, se ha producido mas de una vez
Aspecto Frecuencia acaecido nunca hasta la fecha. una vez en los ultimos 3 afios. en los ultimos 3 afios / Se desconoce la frecuencia.
Anémalo / Solo dafios materiales dentro del recinto de las  Dafios personales y/o materiales en el interior de la  Dafios ambientales, materiales (personales), en el interior
Emergencia Consecuencias / instalaciones propias. instalacion. ylo exterior de la instalacion. 1
Impacto El impacto es controlable mediante medidas de El impacto es controlable, pero presenta El impacto es incontrolable mediante medidas de .
contencion. consecuencias. contencion. - ’
El resultado de'la 'vaI.().raC|o!’1 fIl:Ia| se obtiene de multlpllcar los puntqs obtenlc'jos. por cada criterio cuyo NIVEL DE S5 CLASIFICACION Significativo o )
resultado tendré significancia siempre que el resultado aplicado se ajuste al siguiente cuadro:

SIGNIFICANCIA S<5 DEL ASPECTO No Significativo e
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9.1.- Aspectos ambientales NORMALES.

Directos: Son aquellos que la organizacién puede ejercer un control directo. Se han identificados los siguientes:

ASPECTO ACTIVIDAD IMPACTOS CENTROS SIGNIFICANCIA ACCIONES
GENERACION DE CONSUMOS
Adotamiento d Gran Canaria No Significativo - Bombillas de ahorro. LED
. . __Agotamien’o de recursos. Tenerife Significativo - Carteles del funcionamiento de apagado de equipos y luces.
Consumo de Funcionamiento general de Emisiones atmosféricas y consumo de — I ]
PRSP PR iy Lanzarote No Significativo | - Carteles sensibilizacién ahorro de energia en general
energia eléctrica los centros energias fosiles durante su produccion — i e . SR .
A La Palma Significativo - Politica de adquisicion de equipos y dispositivos de bajo
y modificacién PSTTRT
Arona Significativo consumo
Agotamiento de recursos y modificacion |__CGran Canaria No Significativo . o ,
X i s — SR e Acciones de minimizacion del consumo:
Consumo de . . ecosistemas acuaticos. Emisiones 9 T
Funcionamiento general de - : o - Carteles de sensibilizacion de ahorro del agua
agua de abastos | i atmosféricas y consumo de energias Lanzarote Significativo Carteles d de la cist de doble d
en general 08 centros fosiles durante su produccion y La Palma No Significativo | arteles de uso de fa cisterna e doble descarga
dificacis gnihie - Aireadores en grifos
moditicacion Arona No aplica
Adotamiento d Gran Canaria No Significativo | - Segregacion de residuos
. . __ ngotamiento de recursos. Tenerife No Significativo - Impresion a doble cara
Consumo de Funcionamiento general de Emisiones atmosféricas y consumo de F—a— L .
PR o Lanzarote No Significativo - Entrega de dispositivo de almacenamiento de datos en
papel los centros energias fosiles durante su produccion TR L2
P La Palma No Significativo sustitucion del papel.
y modificacion — :
Arona Significativo - Reciclado de papel usado para notas, borradores y encargos.
Impactos asociados a la propia gestion |  Gran Canaria No Significativo
Consumo de Envases de los productos entre los que destacan las emisiones Tenerif Sianificati - Seqreqacién de residuos
empleados en las tareas de atmosféricas y consumo de energias eneriie Ignificativo greg TR i
productos de — o . T - Acciones de minimizacién y proteccion
P limpieza de los centros y en fosiles durante su retirada y traslado Lanzarote No Significativo I . X . .
quimicos / - : . -Utilizacion de material no agresivo con medio ambiente y/o
limpi las actividades formativas por el gestor para reciclado. L s o
impieza - - . a Palma Significativo ecologico.
y/o de mantenimiento. Colmatacion de vertederos de residuos ——
peligrosos y depésitos de seguridad Arona No Significativo
Préacticas en Igs aulas / Gran Canaria No Significativo | _ oction / segregacion de los residuos generados.
Consumo de gas talleres de cocina de las . T S e o
. . Agotamiento de recursos. Lanzarote No Significativo | - Adquisiciones de maquinaria de nueva generacién con menor
propano / butano acciones formativas de Emisi tmosféri d ntenidos de elementos de ri | medio ambient
Hosteleria. misiones atmosféricas y consumo de Arona No Significativo contenidos de elementos de riesgo para el medio ambiente
— energias fosiles durante su produccion
Consumo de Practicas en las aulas / y modificacion
gases talleres de los cursos de la Gran Canaria No Significativo | - Gestion / segregacion de los residuos generados.
industriales rama técnica (soldadura).
VERTIDOS
Gran Canaria No Significativo
Generados en los aseos por Tenerife No Significativo I . .
- : N S - Prohibicion de vertidos no autorizados
Agua en bafios el alumnado y por el propio Contaminacion de aguas Lanzarote No Significativo . A
o - Acciones de minimizacién del consumo del agua
personal de los centros La Palma No Significativo
Arona No Significativo
GENERACION DE RUIDO
Generados por el Gran Canaria No Significativo
Ruido aire funcionamiento normal de Tenerife No Significativo | - Eliminacion y/o minimizacién del ruido
acondicionado. los equipos, asi como las Contaminacion acustica Lanzarote No Significativo | - Adquisiciones de equipos de nuevas generaciones que
Aparatos labores de mantenimiento de La Palma No Significativo | minimizan el ruido en su funcionamiento
los equipos instalados. Arona No Significativo

'
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ASPECTO ACTIVIDAD IMPACTOS CENTROS SIGNIFICANCIA ACCIONES
Gran Canaria No Significativo
Ruido del centro Generados por la actividad Contaminacién acustica L;?}Z:g?e mg g:gg:]t:g:gxg
hacia el exterior del propio centro Impacto nucleo urbano gnifical ) )
La Palma No Significativo - Aislamientos
Arona No Significativo - No sobrepasar los limites legales establecidos
G d | tr4fico d Gran Canaria No Significativo | - Insonorizacion de las aulas.
Ruido del ;22;33505 sgtziiulgzlgce) ui Contaminacién acistica Tenerife No Significativo | - Medicion por la Mutua de accidentes, si procede
exterior hacia el pers y . Lanzarote No Significativo
area urbana, de gran Impacto nucleo urbano TR
centro concentracion La Palma No Significativo
Arona No Significativo
GENERACION DE RESIDUOS NO PELIGROSOS
Restos de papel, Gran Canaria No Significativo | - Segregacion de residuos
procedentes de los Tenerife No Significativo | - Fotocopias de impresion de doble cara
Papel y Carton materiales sobrantes de las Lanzarote No Significativo - Entrega dispositivo de almacenamiento de datos en sustitucion
actividades docentes y las La Palma No Significativo | del papel
tareas administrativas Arona No Significativo - Reciclado de papel usado para notas, borradores y encargos.
. Gran Canaria No Significativo
Envases y Engﬁiﬁ: dpicfclzzté%?é?gé?l y | ) iad . Tenerife No Significativo
: ) mpactos asociados a su propia o ) i ;
consumo ael propio persona estion, entre los que se destacan las PE—r—
e | o elponorerr | s i o S| e s
y los alumnos emisiones atmosféricas y consumo de Arona No Significativo
energias fosiles durante la retirada y Gran Canaria No Significativo
Restos de materia organica | traslado por el gestor para su reciclado = gnitical
Mezcla 4 Tenerife No Significativo | - . ) .
roductos procedente de la comida de . Lanzarote No Sianificativo Segregacion de residuos, especialmente en los centros con
procu los alumnos y del propio Agotamiento de recursos gnihcal aulas de restauracion.
organicos personal de los centros La Palma No Significativo
Arona No Significativo
Envases de cristal Gran Canaria No Significativo
- procedentes del consumo Tenerife No S!gn!f!cat!vo o .
Vidrio del oropio personal v los Lanzarote No Significativo | - Segregacion de residuos
P paluennos y La Palma No Significativo
Arona No Significativo

GENERACION DE RESIDUOS PELIGROSOS

Gran Canaria No Significativo
. . . Tenerife No Significativo | - Segregacion de residuos (Gestores vendedores)
Fluorescentes y Funcionamiento general de Agotamiento de recursos. — o . S
. . . Lanzarote Significativo - Sustitucién paulatina de la iluminacién por de menor consumo
bombillas los centros Emisiones atmosféricas PRT— PR
La Palma Significativo - Plan de ahorro de la iluminacion
Arona No Significativo
Se generan en la impresion Gran Canaria No Significativo
Residuos de del material formativo y los ) ) , Tenerife No Significativo | -Segregacion de residuos (Gestores recicladores)
- trabajos administrativos de la | IMPactos asociados a la propia gestion Lanzarote No Significativo | - Acciones de minimizacion y proteccion
ernet actividad docente y del enire los Gue destacan las emisiones La Palma No Significativo | - Utilizacion de material reciclado
propio personal atmosféricas y consumo de energias Arona Sianificativo
- fosiles durante su retirada y traslado Gran Canaria Significativo
> g|eneran o 'G| e por el gestor para reciclado. Tenerife No gSi nificativo
Pl g a ggtpos e(tqumt)os y | Colmatacion de vertederos de residuos 3 n Si g.f. r -Segregacion de residuos a través de punto limpio / gestor de
ilas ispositivos, tanto por el peligrosos y depésitos de sequridad anzarote ignificativo residuos autorizados
alumnado como por el propio La Palma No Significativo
personal . Arona No Significativo

'
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ASPECTO ACTIVIDAD IMPACTOS CENTROS SIGNIFICANCIA ACCIONES
Se generan por las Impactos asociados a la propia gestion Gran Canaria No Significativo
. actividades formativas, entre los que destacan las emisiones ; P e .
Rl administrativas atmosféricas y consumo de energias Tenerife Significativo - Segregacion de residuos
eléctricos y tenimient ' d fosiles d ty tirada v traslad L i Sianificati - Acciones seleccion de adquisiciones de equipos y dispositivos
electronicos mantenimiento y uso de osiles durante su retirada y raslado anzarote gnificativo de menor contenido de elementos de riesgo para el medio
(RAEE’s) algunos equipos y por el gestor para reciclado. Lz e Significativo ambiente
dispositivos por el alumnado | Colmatacion de vertederos de residuos ——
y personal. peligrosos y depésitos de seguridad Arona No Significativo
OTROS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD
Fo.er}a clon, Realizados por las acciones Gran Canaria Significativo
SensIBIZAcION Y 1 formativas y Ia formacion Concienciacién de las B Tenerife Significativo
conclenclacion ambiental del alumnado, _ woncienciacion defas Buenas Lanzarote Significativo -Charla sobre Medio ambiente del centro.
por el respeto y L ) Préacticas Ambientales en el alumnado
cuidado del incluidas en los temarlos de La Palma Significativo
medioambiente los cursos realizados Arona Significativo

Indirectos: Son aquellos que la organizacién no tiene pleno control, pero si influencia (subcontratas). Se han identificado los siguientes:

ASPECTO ACTIVIDAD IMPACTOS CENTROS SIGNIFICANCIA ACCIONES
Emisiones por Se genera en las actividades Impactos asociados a la gestion. Gt Caharla N S!gn!f!catfvo - Segregacion de residuos
cambio en el 9 o Destacan las emisiones atmosféricas y Tenerife No Significativo | - Acciones de seleccion y adquisicion de equipos y dispositivos con
- de mantenimiento de los e — . ! . :
refrigerante del equinos de aire consumo de energias fosiles durante su Lanzarote No Significativo menor contenido de elementos de riesgo para el medio ambiente
aire aqcor? dicionado retirada y traslado por el gestor para La Palma No Significativo | - Aplicacion Buenas Practicas Ambientales del sector
acondicionado reciclado. e No Significativo | - Recuperadora de Gases
S | Gran Canaria No Significativo
Emision de CO2 € genera por €1 consumo Tenerife Significativo
de energia eléctrica no L o P—— L I
por consumo de renovable en la actividad Concienciacion y mentalizacion Lanzarote No Significativo | - Concienciacion y sensibilizacion.
Energia eléctrica - La Palma Significativo - Inversiones para consumo eléctrico para generacion de energia
diaria de los centros. S f o
Arona Significativo eléctrica renovable.
Emision de CO2 Se genera por el consumo o - Seleccion y adjudicacion de compaiiias de suministros eléctricos
por consumo de de gas propano en las o o Lanzarote Na Significativo que generen mayoritariamente su energia por renovable.
Gas propano / practicas de los cursos de Concienciacion y mentalizacion
) Arona No Significativo
butano hosteleria
s la utilizacis Gran Canaria Significativo
Emision de Co2: € genera en a utlizacion Tenerife Significativo - Charla y carteleria de sensibilizacién / concienciacion para la
del transporte por el CoL o S L X
Transporte Concienciacién y mentalizacion Lanzarote Significativo utilizacion del transporte colectivo
alumnado alumnado y personal desde La Palma Significativo - Gestion de becas de transporte para el alumnado
sus domicilios a los centros. T '
Arona Significativo
Desde el Instituto FOCAN consideramos que: f
- Las actividades de formacion y sensibilizacion ambiental a las partes interesadas se consideran significativas al tratarse de un aspecto de vital importancia para la y o
organizacion y transmision al exterior, basados en la toma de consciencia, el respeto y preservacion del Medioambiente de todos los agentes que intervienen en la entidad. ' & v )
- Respecto a la fragilidad del Medio Ambiente y el riesgo de provocar dafios ambientales al medio, estimamos que los impactos ambientales de nuestras actividades no son . a0
significativos al ser asimilables a una actividad doméstica y ubicados en un entorno urbano s tﬁ
-
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9.2.- Aspectos ambientales ANORMALES Y/O DE EMERGENCIA

Son aquellos generados por actividades, procesos o servicios (APS) de la organizacién en condiciones de emergencias y accidentes.

ASPECTO

ACTIVIDAD

IMPACTOS

CENTROS

SIGNIFICANCIA

ACCIONES

ALMACENAJES DE PRODUCTOS QUIMICOS Y/O DE LIMPIEZA Y DERRAMES

Emisiones atmosféricas de . N . iy Gran Canaria No Significativo | - Aplicacién Buenas Practicas Ambientales del sector
Labores propias de la Dafios a la salud por inhalacion " T o o
vapores y productos actividad de limpieza de Contaminacién de aquas Tenerife No Significativo | - Plan de sustitucion de productos por ecolégicos
Vertidos accidentales de locales comz de residuales g Lanzarote No Significativo | - Fichas técnicas de seguridad productos
_ productos elementos dentro de las | Dificultad en el tratamiento de La Palma No Significativo | - Segregacion de los residuos obtenidos .
Residuos de envases de acciones formativas aquas residuales A No Sianificati - Cubos de seguridad para productos en uso, evitando los
productos 9 _ fona 0 SIgNficatvo 1 yertigos.
INUNDACION
Consumo de agua Aumento del caudal del Gran Canaria No Significativo
Vertidos accidentales de vertido. Deterioro del inmueble. Tenerife No Significativo - Aseguramiento de los locales
productos Rotura tuberia Dafios a la salud por inhalacién Lanzarote No Significativo - Plan Preventivo de mantenimiento
Residuos de materiales de vapores toxicos y gases. La Palma No Significativo | - Segregacion de los residuos obtenidos
deteriorados Consumo de recurso de agua Arona No Significativo
RIESGO DE INCENDIO Y EXPLOSION
- - Gran Canaria No Significativo | - Aseguramiento locales
Emision atmosférica | . | . . = Plan P . -
(Humos) mpggtos asoclzlados a la propia Tenerife No S!gn!f!cat!vo - Plan revgntwo |de mar]temmlento.
Vertidos al alcantarillado Actividad fortuita g(lastlon entre los que ?ggtacan Lanzarote No Significativo | - fﬂe%r_zgamon de los re§|duos ob}em(cjos
(cenizas) as emisiones atm_os éricas, La Palma No Significativo | - Medidas contra incendios fclg:tua izadas 3
. L vertidos y residuos. e - Extintores y demas dispositivos al dia (llenado, presién y
Residuos tras la ignicién Arona No Significativo revisiones)
OBRAS Y REMODELACIONES
Uso de pinturas, productos Contaminacién del medio Gran Canaria Significativo Co - .
. . . . — - Aplicacion Buenas Practicas Ambientales sector
Generacion de escombros. quimicos, grupos urbano por particulas de polvo. Tenerife No Significativo .
. . . L - S - Aseguramiento de los locales
Emisiones atmosféricas electrégenos, emisiones Colmatacién del vertedero de Lanzarote No Significativo - Plan Preventivo de mantenimiento
(ruido) de maquinas aukxiliares, residuos peligrosos y depdsitos La Palma No Significativo o . .
. P . 0 . . - Segregacion de los residuos obtenidos con el gestor
Vertidos liquidos varios generacion de escombros, | de seguridad. Agotamiento de A No Sianificati - Medidas sequridad implementadas
restos de envases. recursos naturales rona 0 Significativo 9 P
FUGA REFRIGERANTE
Actividad esporadica en la Gran Canaria No Significativo | - Aplicacion Buenas Practicas Ambientales sector
instalacion del refrigerante Tenerife No Significativo | - Aseguramiento de los locales
Emisiones atmosféricas del aire acondicionado. Calentamiento global Lanzarote No Significativo | - Plan Preventivo de mantenimiento
Cursos técnicos: camaras La Palma No Significativo | - Segregacion de los residuos obtenidos
frigorificas Arona No Significativo - Acreditacion de la empresa y empleados

9.3.- Circunstancias de los ASPECTOS SIGNIFICATIVOS.

Apectos directos normales | GC | TF LZ LP | TFA Centros: Gran Canaria = GC / Tenerife = TF / Lanzarote = LZ / La Palma = LP / Arona = TFA
Motivado por la reanudacién de las clases en modalidad presencial en decremento de la teleformacion por la
Consumo energia eléctrica X X X | pandemia, ademas de la ampliacion de horarios para impartir la formacion a grupos reducidos, ha elevado el
consumo de electricidad por el mayor uso de luminarias, ordenadores y aparatos eléctricos.
Consumo agua X X Asi mismo al incrementarse la afluencia de usuarios/as ha aumentado el uso de los aseos y las tareas de limpieza

de los centros, con el consiguiente incremento en los consumos de agua.
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Apectos directos normales | GC | TF LZ LP | TFA Centros: Gran Canaria = GC / Tenerife = TF / Lanzarote = LZ / La Palma = LP/ Arona = TFA
- La significancia es a causa de una mayor adquision de productos ante las medidas higiénicas adoptadas por el
Consumo productos limpieza X X
COVID 19
Si bien en el centro de Tenerife la cantidad de residuos ha sido menor que en el periodo anterior, se considera
Residuos toners / tintas X X | significativo al no alcanzar el 15% de disminucién.
En el centro de Arona la significancia es por la falta de residuos en el periodo anterior.
. . En ambos centros el incremento en el porcentaje de significacia se debe al cambio de baterias después de dos
Residuos pilas X X . . . .
periodos sin generacion de residuos.
Residuos fluorescentes X X Aligual que con las pilas, los residuos de luminarias han aumentado por la nula generacion en el periodo anterior.
La obsolescencia del material informatico, destinado especialmente a la formacion del alumnado, es la causa del
Residuos RAAE’s X X X incremento de aparatos eléctricos. La adquisicion de nuevos equipos y dispositivos se ha realizado primando el
menor contenido de elementos de riesgo para el medio ambiente.
Apecrt]zsnllnacli:sectos GC TF LZ LP | TFA Centros: Gran Canaria = GC / Tenerife = TF / Lanzarote = LZ / La Palma = LP / Arona = TFA
Emisién de CO2 por consumo X X X En los tres centros las emisiones de dioxido de carbono a la atmdsfera han sido inferior al periodo anterior, no
de Energia eléctrica obstante, como la disminucion es menor al 15% se considera un aspecto con significancia.
g anorm?les e GC | TF LZ LP | TFA Centros: Gran Canaria = GC / Tenerife = TF / Lanzarote = LZ / La Palma = LP / Arona = TFA
emergencia
. Motivado por el acondicionamiento de los centros ha generado un volumen de residuos que ha sido segregado
Residuos escombros X X . .
y tratado a través de un gestor autorizado.

1 0 COMPORTAMIENTO AMBIENTAL
Resumen Datos Cualitativos

A continuacion se describen, a través de las tablas correspondientes, los aspectos
susceptibles de producir efectos ambientales. Para ello se ha tomado como referencia
los datos comprendidos en los tres Ultimos periodos citados y se ha relacionado con
uno o varios indicadores bajo el denominador comun: nimero de horas impartidas en
los cursos presenciales en los meses celebrados.

- Numero de horas lectivas del periodo.

- Magnitud expresada en la unidad requerida en cada aspecto.

- Tipo de aspecto y periodo computable.

Indicador: Aspecto / Horas lectivas.

Cabe sefialar que en la mayoria de los cursos técnicos los materiales usados para la
formacién son reutilizables, no habiendo sido necesario realizar adquisiciones en este
periodo.

v Control de consumo de energia renovable

En la central situada en laisla de Gran Canaria se dispone de una instalacion fotovoltaica,
siendo la energia generada en los 3 ultimos periodos la plasmada en la siguiente tabla.

Indicador: MWh / total horas impartidas en el periodo de aplicacion.

Periodo MWwh . Horgs Ratio
generados | impartidas
2019 - 2020 5,1350 10.595 0,00048
2020 - 2021 2,5340 19.325 0,00013
2021 - 2022 1,0500 24.339 0,00004

Los datos proporcionados en las facturas de las compafiias eléctricas también son
considerados como referencia del consumo de energia renovable en los centros.

Indicador = ratio % de energia renovable sobre el consumo / total horas
impartidas en el periodo de aplicacion.
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v Control de los consumos

Se han identificado los consumos de recursos derivados de las actividades de los
centros y se han iniciado acciones para su minimizacién, tanto con pequefias
inversiones como con acciones de sensibilizacion.

Su inspeccidn se gestiona a través de registros y se evaltan con indicadores de control,
los cuales se basan en los consumos reflejados en las facturas y se relacionan con el
numero de horas impartidas, a efecto de poder intervenir en el mejor uso de las energias
y materias primas como consecuencia de una menor contaminacion asociada.

Por medio de estos indicadores se pueden medir la evolucion en los diferentes periodos
y poder actuar en su minimizacion y/o eliminacién, apoyados por las decisiones de las
adquisiciones de las compras con el mismo objetivo.

Los consumos identificados dentro de las actividades del Instituto FOCAN son:

- Consumo de agua: proveniente de las instalaciones de cada centro (aseos,
limpieza y office).

- Consumo de electricidad: provenientes del uso de equipos informaticos y
electronicos, lamparas, fotocopiadora, efc.

- Consumo de papel: proveniente de las actividades formativas y administrativas
principalmente.

- Consumo de tdner: proveniente de las actividades formativas y administrativas.

- Consumo de gas propano / industriales: proveniente de las actividades formativas
de hosteleria y soldadura.

v Generacion de residuos

Los residuos generados por esta entidad se gestionan segun la legislacién aplicable en
cada caso. Su control comienza con la segregacién por cada uno de los/as
trabajadores/as y alumnos/as, ubicando los mismos en los contenedores habilitados
para ello hasta su entrega. Segun el tipo de residuos se destinara a los depoésitos
municipales, puntos limpios, proveedores, gestores, y/o reciclado en los puntos de
recogida, segun proceda.

Se lleva el control de las entregas efectuadas por los documentos de aceptacién de los
gestores autorizados, o bien a través de un registro de entregas efectuadas (salidas) a
fin de medir su consumo y generacion y evaluar el indicador que se establece en cada
caso.

Los valores de los indicadores se han establecido bajo el criterio:

Indicador = ratio del total de toneladas del residuo / total horas impartidas en
los periodos de aplicacion.

v Control de vertidos

Los vertidos generados son los derivados de aguas residuales procedente de los
sanitarios y limpieza, y se vierten a la red de alcantarillado del ayuntamiento
correspondiente en funcién del municipio donde se sitla el centro.

La accién ambiental la compone los carteles de sensibilizacién ambiental para el ahorro
del consumo de agua, ubicados en los aseos del centro. El indicador que se establece
es:
Indicador = ratio del total consumo de m3/ total horas impartidas en los periodos de
aplicacion.

v Control de emisiones a la atmdsfera

Con relacién a la actividad formativa que se realiza en los centros se ha considerado
las siguientes emisiones de COz:

- Energia no renovable.

Indicador = ratio de las emisiones de CO2 sobre el consumo de energia no
renovable / n° horas impartidas en los centros en los periodos de aplicacion.

- Gas propano:

Indicador = ratio de las emisiones de CO2 sobre el consumo de gas / n° horas
impartidas en los centros en los periodos de aplicacion.

El Instituto FOCAN no posee ningun vehiculo vinculado a la actividad.

Si de forma complementaria y puntual se tienen en cuenta las emisiones procedentes
de los desplazamientos de docentes y alumnos/as, se trata de minimizar con aplicacion
de buenas practicas (transporte publico, becas al transporte colectivo, formacion E-
learning, etc.).

v Control de los niveles de ruido emitidos

La actividad se encuentra autorizada a través de la licencia municipal de cada centro.
El ruido existente en la zona se debe principalmente al trafico que circula por las calles
donde esta ubicado cada centro y los ruidos generados son debidos, principalmente, a
la utilizacion de aires acondicionados de manera esporéadica y la actividad formativa
que se lleva a cabo.

El indicador que se establece es el n® de quejas recibidas, resaltando que en los afios
de actividad no se han producido quejas y/o reclamaciones por las partes interesadas.

v Impacto paisajistico

Debido a la actividad que se desarrolla en los centros del grupo, las cuales no son
consideradas como clasificadas y se encuentran en zonas con gran actividad comercial
y de ocio con tréfico de vehiculos moderado, no se ha considerado en ninguno de ellos
como aspecto relevante el entorno.
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Balance Ambiental

El comportamiento ambiental ha sido analizado y comparado en los tres Ultimos periodos comprendidos entre el 1 mayo y 30 de abril.

El centro de Arona, cuya apertura fue en mayo de 2020, no disponen de registros anteriores a dicha fecha.

— Generacion de Consumos.

Su generacion se ha considerado a partir de los registros de consumos (facturacion).

Centro Gran Canaria:

Indicador: Ratio cantidad consumida del recurso / nimero horas cursos / periodo por centro.

HORAS TOTAL: RATIO Consumos TOTAL: Energia RATIO Consumos RATIO Consumos
PERIODO Electricidad MWh / Horas ) g MWh renovables / | TOTAL: Agua (m?) | m3 agua/Horas
CURSOS Renovable (MWh)
(MWh) cursos Horas cursos cursos
2019-2020 10.595 75,4811 0,00712 7,926 0,00075 524 0,0495
2020-2021 19.325 70,2430 0,00363 11,309 0,00059 567 0,0293
2021-2022 24.339 68,1890 0,00280 33,253 0,00137 478 0,0196

RATIO Consumos MWh/ Horas cursos

RATIO Consumos MWh renovables / Horas
Cursos

RATIO Consumos m3 agua/ Horas cursos

-0.00712 0,00137 0495 )
0,00280 00196
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022
TOTAL: RATIO Consumos RATIO Consumos
HORAS TOTAL: Papel RATIO Consumos Productos t P. quimicos- TOTAL (_5ases MWh Gases
PERIODO . t Papel / Horas P L Industriales .
CURSOS DinA4 (tn) quimicos - limpieza / Horas Industriales /
cursos S (MWH)
limpieza (tn) cursos Horas cursos
2019-2020 10.595 0,3982 0,000038 0,4885 0,000046 0,8004 0,000076
2020-2021 19.325 0,3982 0,000021 0,4020 0,000021 0,6887 0,000036
2021-2022 24.339 0,2069 0,000008 0,2580 0,000011 0,0000 0,000000

RATIO Consumos t Papel / Horas cursos

000038

00021

2019-2020 2020-2021

,000008

2021-2022

RATIO Consumos t P. quimicos-limpieza/

2019-2020

Horas cursos

2020-2021

2021-2022

=0,000011

2019-2020

RATIO Consumos MWh Gases Industriales /
Horas cursos

000076

2020-2021

000036

0,000000
2021-2022
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Centro Santa Cruz

TOTAL: RATIO Consumos . .. | RATIO Consumos . RATIO Consumos
PERIODO HORAS Electricidad MWh / Horas TOTAL: Energia MWh renovables / TOTAL: Agua m3 agua / Horas
CURSOS Renovable (MWh) (m3)
(MWh) cursos Horas cursos cursos
2019-2020 8010 27,3993 0,003 3,0056 0,00038 292 0,0364
2020-2021 10915 22,3470 0,002 3,5979 0,00033 138 0,0126
2021-2022 11199 42,1942 0,00377 17,7128 0,00158 371 0,0332

RATIO Consumos MWh/Horas cursos

RATIO Consumos MWh renovables/ Horas

RATIO Consumos m3 agua/Horas cursos

cursos
0,00377
0,00158 0,0332
0,00033
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022
RATIO Consumos | TOTAL: Productos | RATIO Consumos t P.
HORAS TOTAL: Papel - A . -
PERIODO CURSOS DinA4 (toneladas) t Papel / Horas | quimicos - limpieza | quimicos- limpieza /
cursos (toneladas) Horas cursos
2019-2020 8.010 0,3233 0,0000404 0,1560 0,000019
2020-2021 10.915 0,1034 0,0000095 0,1683 0,000015
2021-2022 11.199 0,1034 0,0000092 0,1925 0,000017
RATIO Consumos t Papel / Horas cursos RATIO Consumos t P. quimicos- limpieza/
Horas cursos
0,000019 0.000015 0.000017
M-w;ﬂ’-n e
0000092
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Centro Lanzarote
TOTAL: RATIO Consumos . . RATIO Consumos RATIO Consumos
PERIODO HORAS Electricidad MWh/Horas | JOTAL: Energia | vy’ vables | | TOTAL: Agua (m?) | m3 agua Horas
CURSOS Renovable (MWh)
(MWh) cursos Horas cursos cursos
2019-2020 7.770 54,1505 0,00697 5,6858 0,000732 253,00 0,0326
2020-2021 6115 42,0510 0,00688 6,7702 0,001107 137,00 0,0224
2021-2022 11243 22,8320 0,00203 15,8171 0,001407 289,20 0,0257
RATIO Consumos MWh/ Horas cursos RATIO Consumos MWh renovables / Horas RATIO Consumos m3 agua/ Horas cursos
cursos
326
0001407 T eeaaecviiinnana..,., — 00257
732 .
0,00203
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022
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RATIO Consumos

TOTAL: Productos

RATIO Consumos t P.

RATIO Consumos

PERIODO CHU%RS%SS Di.rrlgl?tlgn?lﬂ:;;s) t Papel / Horas | quimicos - limpieza | quimicos- limpieza / PLOZﬁt:(ﬁesh) MWh Gas / Horas
cursos (toneladas) Horas cursos P cursos
2019-2020 7.770 0,3879 0,000050 0,4263 0,000055 0,2823 0,000036
2020-2021 6.115 0,0776 0,000013 0,1678 0,000027 0,0000 0,000000
2021-2022 11.243 0,0647 0,000006 0,1655 0,000015 0,0000 0,000000
RATIO Consumos t Papel / Horas cursos RATIO Consumos t P. quimicos- limpieza/ RATIO Consumos MWh Gas / Horas cursos
Horas cursos
% 0.000050 0.000036
000015
= 0,000006
’ - 0,000000
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2024-2022 2019-2020 2020-2091 2091-2022
Centro La Palma
TOTAL: RATIO Consumos . .| RATIO Consumos RATIO Consumos
PERIODO CHU%RS%SS Electricidad MWh / Horas Jﬁﬁ?ﬁs.ﬁ'}ﬁv’ﬁ) MWh renovables / | TOTAL: Agua (m%) | m3 agua Horas
(MWh) cursos Horas cursos cursos
2019-2020 9.330 17,008 0,002 1,806 0,000 295,000 0,032
2020-2021 8.760 12,916 0,001 2,079 0,000 279,000 0,032
2021-2022 7.910 15,2664 0,00193 3,604 0,000456 251,93 0,0318
RATIO Consumos MWh/ Horas cursos RATIO Consumos MWh renovables / Horas RATIO Consumos m3 agua/ Horas cursos
cursos
0,00193 0.0318
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022
. RATIO Consumos | TOTAL: Productos | RATIO Consumos t P.
PERIODO HORAS .TOTAL' Papel t Papel / Horas | quimicos - limpieza | quimicos- limpieza /
CURSOS DinA4 (toneladas)
cursos (toneladas) Horas cursos
2019-2020 9.330 0,1183 0,000013 0,0770 0,000008
2020-2021 8.760 0,0776 0,000009 0,0650 0,000007
2021-2022 7.910 0,0647 0,000008 0,0910 0,000012
RATIO Consumos t Papel / Horas cursos RATIO Consumos t P. quimicos-limpieza/
Horas cursos
L 0 0.000008
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022
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Centro Arona

TOTAL: RATIO Consumos . .| RATIO Consumos . RATIO Consumos
PERIODO HORAS Electricidad MWh / Horas TOTAL: Energia MWh renovables / .TOTAL' Papel t Papel / Horas
CURSOS Renovable (MWh) DinA4 (toneladas)
(MWh) cursos Horas cursos cursos
2020-2021 5.670 32,2448 0,0057 51914 0,0009 0,0647 0,000011
2021-2022 6.910 51,2068 0,0074 12,2384 0,0018 0,0647 0,000009

RATIO Consumos MWh renovables/Horas
cursos

RATIO Consumos MWh/Horas cursos RATIO Consumos t Papel / Horas cursos

0,0018
.-ﬁ-wr”'_" o.oor % 0,000009
’ ,0009
2020-2021 2021-2022 2020-2021 2021-2022 2020-2021 2021-2022
TOTAL: Productos | RATIO Consumos t P. . RATIO Consumos
PERIODO HORAS quimicos - limpieza | quimicos- limpieza / TOTAL: Gas MWh Gas / Horas
CURSOS Propano (MWh)

(toneladas) Horas cursos cursos

2020-2021 5.670 0,0702 0,000012 0,0766 0,00001

2021-2022 6.910 0,0410 0,000006 0,0000 0,00000

RATIO Consumos t P. quimicos-limpieza/ RATIO Consumos MWh Gas / Horas cursos

Horas cursos

000012 0,00001
0,000006
0,00000

2020-2021 2021-2022 2020-2021 2021-2022

— Generacion de Residuos no peligrosos.
Su generacion se ha considerado a partir de los registros de salida.
Indicador: Ratio cantidad generada del residuo / nimero horas cursos / periodo por centro.

Factor de conversion: Cabe resefiar que se han estimado como factor de conversion el efectuado a través de pesadas periddicas de las bolsas / sacos que contienen cada uno de los
residuos urbanos, resultando los valores medios siguientes:

- Papel: Saco de 120 I. equivale a 3,2 kg.
- Plastico y envases: Saco de 120 | equivale a 2 kg.

- Organica: Saco de 120 I. equivale a 4,8 kg.

'
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Centro Gran Canaria:

HORAS TOTAL: Residuos | RATIO Residuos t | TOTAL: Residuos | RATIO Residuos t | TOTAL: Residuos RATIO Residuos t
PERIODO urbanos papel papel / Horas urbanos plastico | Plastico/Horas | urbanos organico | Organicos asimilables a
CURSOS
(toneladas) cursos (toneladas) cursos (toneladas) urbanos / Horas cursos
2019-2020 10.595 0,5398 0,0000510 0,3221 0,000030 1,2648 0,000119
2020-2021 19.325 0,1426 0,0000074 0,2067 0,000011 0,9650 0,000050
2021-2022 24.339 0,1594 0,0000065 0,2480 0,000010 1,0630 0,000044

RATIO Residuos t papel / Horas cursos

0,000051

e, 00

ooooy

RATIO Residuos t Plastico/Horas cursos

RATIO Residuos t Organicos asimilables a
urbanos / Horas cursos

''''' U,UUUUUE T 0,000070
..... 5
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Centro Santa Cruz
HORAS TOTAL: Residuos | RATIO Residuos t | TOTAL: Residuos | RATIO Residuos t | TOTAL: Residuos RATIO Residuos t
PERIODO urbanos papel papel / Horas urbanos plastico | Plastico/Horas | urbanos organico | Organicos asimilables a
CURSOS
(toneladas) cursos (toneladas) cursos (toneladas) urbanos / Horas cursos
2019-2020 8.010 0,3056 0,000038 0,1940 0,000024 0,4608 0,000058
2020-2021 10.915 0,0928 0,000009 0,0785 0,000007 0,2594 0,000024
2021-2022 11.199 0,0883 0,000008 0,0792 0,000007 0,2621 0,000023

RATIO Residuos t papel / Horas cursos

RATIO Residuos t Plastico/ Horas cursos

RATIO Residuos t Organicos asimilables a
urbanos / Horas cursos

=——#0.000008 .oooooy =#0.000023
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Centro Lanzarote
HORAS TOTAL: Residuos | RATIO Residuos t | TOTAL: Residuos | RATIO Residuos t | TOTAL: Residuos RATIO Residuos t
PERIODO urbanos papel papel / Horas urbanos plastico | Plastico/Horas | urbanos organico | Organicos asimilables a
CURSOS

(toneladas) cursos (toneladas) cursos (toneladas) urbanos / Horas cursos

2019-2020 7.770 0,1104 0,000014 0,0655 0,0000084 0,2712 0,000035

2020-2021 6.115 0,0872 0,000014 0,0515 0,0000084 0,1740 0,000028

2021-2022 11.243 0,1400 0,000012 0,0925 0,0000082 0,2760 0,000025

Pag.
23 de 36



RATIO Residuos t papel / Horas cursos

000014

RATIO Residuos t Plastico/ Horas cursos

0,000008

RATIO Residuos t Organicos asimilablesa
urbanos / Horas cursos

%
’ 0,000025

0,000012 - 0,000008
2
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Centro La Palma
HORAS TOTAL: Residuos | RATIO Residuos t | TOTAL: Residuos | RATIO Residuos t | TOTAL: Residuos RATIO Residuos t
PERIODO urbanos papel papel / Horas urbanos plastico | Plastico/Horas | urbanos organico | Organicos asimilables a
CURSOS
(toneladas) cursos (toneladas) cursos (toneladas) urbanos / Horas cursos
2019-2020 9.330 1,2800 0,000137 0,4170 0,000045 0,6504 0,000070
2020-2021 8.760 0,4912 0,000056 0,3880 0,000044 0,6036 0,000069
2021-2022 7.910 0,3936 0,000050 0,3460 0,000044 0,5292 0,000067
RATIO Residuos t papel / Horas cursos RATIO Residuos t Plastico/ Horas cursos RATIO Residuos t Organicos asimilables a
urbanos / Horas cursos
0045
000044
000044 0,000067
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Centro Arona
HORAS TOTAL: Residuos | RATIO Residuos t | TOTAL: Residuos | RATIO Residuos t | TOTAL: Residuos RATIO Residuos t
PERIODO urbanos papel papel / Horas urbanos plastico | Plastico/Horas | urbanos organico | Organicos asimilables a
CURSOS
(toneladas) cursos (toneladas) cursos (toneladas) urbanos / Horas cursos
2020-2021 5.670 0,0480 0,000008 0,0660 0,000012 0,1692 0,000030
2021-2022 6.910 0,0544 0,000008 0,0785 0,000011 0,2003 0,000029

RATIO Residuos t papel / Horas cursos

-6:000008— o () 000008

2020-2021 2021-2022

RATIO Residuos t Plastico/ Horas cursos

—6-068842————————¢ 0,000011

2020-2021

2021-2022

RATIO Residuos t Organicos asimilablesa

urbanos / Horas cursos

—5-680636—————¢ 0000029

2020-2021

2021-2022
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— Generacion de Residuos peligrosos / especiales.

Su generacion se ha considerado a partir de los registros de entrega.

Indicador: Ratio de la cantidad generada del residuo / niimero horas cursos / periodo por centro.

Centro Gran Canaria:

HORAS TOTAL Residuos | RATIO Residuost | TOTAL Residuos | RATIO Residuos | TOTAL Residuos | RATIO Residuos t
PERIODO Toneres Toneres / Horas Fluorescentes Fluorescentes t / Escombros Escombros /
CURSOS
(toneladas) cursos (toneladas) Horas cursos (toneladas) Horas cursos
2019-2020 10.595 0,006 0,00000057 0,022 0,0000021 65,800 0,00621
2020-2021 19.325 0,009 0,00000047 0,004 0,0000002 14,850 0,00077
2021-2022 24.339 0,002 0,00000008 0,000 0,0000000 28,050 0,00115

RATIO Residuost Toneres / Horas cursos

0,000000

RATIO Residuos Fluorescentes t/ Horas
cursos

0,000002
SN

0,000000

RATIO Residuos t Escombros / Horas cursos

0,000000

0,00621

000000 0
2 R
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022
TOTAL Residuos | RATIO Residuos t . RATIO Residuos t
PERIODO HORAS RAEE's RAEE'S /Horas | |OTALResiduos | “ i Horas
CURSOS Pilas (toneladas)
(toneladas) cursos cursos

2019-2020 10.595 0,0000 0,000000 0,0000 0,0000000

2020-2021 19.325 0,1450 0,000008 0,0000 0,0000000

2021-2022 24.339 0,0000 0,000000 0,0040 0,0000002

RATIO Residuos t RAEE'S / Horas cursos RATIO Residuos t Pilas / Horas cursos
0,000008 000000
2
0,000000 000000 .000000
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 ° 20202021 ° 2021-2022
Centro Santa Cruz
HORAS TOTAL Residuos | RATIO Residuost | TOTAL Residuos | RATIO Residuos | TOTAL Residuos | RATIO Residuos t
PERIODO Toneres Toneres | Horas Fluorescentes Fluorescentes t / RAEE’s RAEE’s / Horas
CURSOS
(toneladas) cursos (toneladas) Horas cursos (toneladas) cursos

2019-2020 8.010 0,0020 0,00000025 0,0010 0,00000012 0,0000 0,000000
2020-2021 10.915 0,0003 0,00000003 0,0216 0,00000198 0,0420 0,000004
2021-2022 11.199 0,0003 0,00000003 0,0000 0,000000 0,0970 0,000009
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RATIO Residuos t Toneres/ Horas cursos

0,000000

RATIO Residuos Fluorescentes t/ Horas
cursos

RATIO Residuos t RAEE's / Horas cursos

000009
----- 2 0,000001
"""""" 000004
0000000 it g
o o 03 12 000000 2019202b000000 2020-2021 2021-2022
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022 )
Centro Lanzarote
HORAS TOTAL Residuos | RATIO Residuos t | TOTAL Residuos | RATIO Residuos | TOTAL Residuos | RATIO Residuos t
PERIODO Toneres Toneres / Horas Fluorescentes Fluorescentes t / RAEE’s RAEE’s / Horas
CURSOS
(toneladas) cursos (toneladas) Horas cursos (toneladas) cursos
2019-2020 7.770 0,0018 0,00000023 0,0096 0,0000012 0,0000 0,000000
2020-2021 6.115 0,0040 0,00000065 0,0000 0,0000000 0,0000 0,000000
2021-2022 11.243 0,0020 0,00000018 0,0070 0,0000006 0,5490 0,000049

RATIO Residuos t Toneres/Horas cursos

RATIO Residuos Fluorescentest/Horas

RATIO Residuos t RAEE's / Horas cursos

cursos
000000 0,000001 #,000049
e 2
TN 000000
,000000 ]
18 500
! 0 n 0,000000
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022
. RATIO Residuos t | TOTAL Residuos | RATIO Residuos t
PERIODO HORAS TQTAL Residuos Pilas / Horas Escombros Escombros /
CURSOS Pilas (toneladas)
cursos (toneladas) Horas cursos

2019-2020 7.770 0,0009 0,00000012 0,0000 0,0000000
2020-2021 6.115 0,0000 0,00000000 0,0000 0,0000000
2021-2022 11.243 0,0010 0,00000009 0,4590 0,0000408

RATIO Residuos t Pilas / Horas cursos RATIO Residuos t Escombros/ Horas cursos

0,000000

12 000000 000040

................................ 09 8

2019-2020 2020-2021 00 2021-2022 2019-2020 0 2020-2021 0 2021-2022
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Centro La Palma

HORAS TOTAL Residuos | RATIO Residuost | TOTAL Residuos | RATIO Residuos | TOTAL Residuos | RATIO Residuos t
PERIODO Toneres Toneres [ Horas Fluorescentes Fluorescentes t / RAEE’s RAEE’s / Horas
CURSOS
(toneladas) cursos (toneladas) Horas cursos (toneladas) cursos
2019-2020 9.330 0,0030 0,0000003 0,0025 0,0000003 0,0000 0,0000000
2020-2021 8.760 0,0015 0,0000002 0,0000 0,0000000 0,0000 0,0000000
2021-2022 7.910 0,0010 0,0000001 0,0010 0,0000001 0,0070 0,0000009

RATIO Residuos t Toneres / Horas cursos

0,000000

RATIO Residuos Fluorescentes t/ Horas

0,000000
3

cursos

RATIO Residuos t RAEE’s / Horas cursos

0

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2019-2020 © 2020-2021 © 2021-2022
Centro Arona RATIO Residuos t Toneres/ Horas cursos
TOTAL Residuos | RATIO Residuos t
0.000000
PERIODO HORAS Téneres Toneres / Horas " 04
CURSOS
(toneladas) cursos
2020-2021 5.670 0,00000 0,00000000
2021-2022 6.910 0,00030 0,00000004 600000
2020-2021 20 2021-2022

Nota: Los residuos generados por los centros del Instituto FOCAN han sido tramitados a través de un Gestor Autorizado

— Emisiones Indirectas CO..

Indicador: Ratio % didxido de carbono sobre el consumo / n® de horas cursos por centro / periodo por centro.

ENERGIA ELECTRICA

GAS PROPANO / BUTANO
Fuente: facturas compafiias eléctricas Fuente: Guia para el calculo de emisiones de GEI (gases efecto invernadero)
Periodo / Centro | Gran Canaria Tenerife Lanzarote La Palma Arona Periodo / Centro Lanzarote Arona
Abr’19- Mar'20 0,00243 0,00116 0,0024 0,0006 Abr’19- Mar20 0,00001 0
Abr'20- Mar21 0,00082 0,00046 0,0016 0,0003 0,0013 Abr'20- Mar'21 0 0,000003
Abr21- Mar'22 0,00029 0,00044 0,0001 0,0003 0,0011 Abr21- Mar'22 0 0
% de aumento o decremento del ultimo periodo con respecto al anterior % de aumento o decremento del ultimo periodo con respecto al anterior
Valoracion -65% -6% -92% -12% -12% Valoracion -100% -100%

Nota: En el centro de Gran Canaria, Tenerife y Lanzarote desde enero de 2022 se contrata los servicios de la

compafiia Vilalta la cual ofrece energia 100% renovable.

‘9
/’ L
L v .
- ¢ \”
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11. OBJETIVOS DEL SISTEMA SGA

El Instituto FOCAN continta planteandose una serie de objetivos en relacién con los
aspectos ambientales significativos.

Aunque ya se tomaban actuaciones y medidas respetuosas con el medio ambiente con
anterioridad a la incorporacion del Sistema de Gestién Ambiental, tanto de ahorro y
eficiencia energética como en la adquisicion de suministros, segregacion de residuos,
compras y subcontrataciones, es con esta certificacion cuando se han establecido
objetivos y metas a alcanzar con caracter cuantificable y medible.

Debido a ello, las acciones que pone en marcha, mas que la consecucién de un logro
a primera vista se trata de un punto de partida en cuanto a la cuantificacién y calculo de
los objetivos e indicadores aprobados.

Anualmente se revisa el Programa de Gestidn-Plan Estratégico que enmarca los
objetivos estratégicos, operativos y ambientales para el afio en curso. En el SGI se
establece la realizacion de como minimo una revision por la direccion al afio, donde se
hace el seguimiento y actualizacion de los objetivos planteados. Las revisiones por la
direccion son el reflejo de la actividad generada y, gracias al trabajo continuo y
sistematizado, apoyado en la mejora que nos ofrece el SGI, se estad consiguiendo
avanzar hacia la consecucion de un comportamiento ambiental 6ptimo.

MATRIZ OBJETIVOS AMBIENTALES
Programa de Gesti6n

A continuacién se refleja la estructura de los objetivos que se plantean para el ciclo:
Matriz de objetivos 2020 — 2024. El periodo de temporal definido para el logro es de
cuatro afios, ya que consideramos que es el tiempo éptimo para alcanzar resultados
aceptables, comprobandose su consecucion de forma semestral o anual, segun el caso,
para determinar la evolucion, el cierre y el planteamiento de objetivos nuevos.

Este Programa de objetivos se ha realizado centrandonos en aspectos ambientales con
significancia para la organizacion, es decir, la formacién. Los mayores esfuerzos se han
centrado en la difusion, sensibilizacion y concienciacién del alumnado, tanto de cara al
desempefio laboral como factor de influencia y como al cambio en su entorno social.
Su estructura es la siguiente:

- la descripciéon de las metas a lograr y las acciones planteadas para su
consecucion en el periodo de ejecucién,

- los indicadores de medicion y los niveles de aceptacion,
- los recursos disponibles,

- los plazos de cumplimiento,

- los responsable de su gestién y

- el seguimiento obtenido.

Periodos de valoracion comprendidos entre mayo 2020 - abril 2024

Ultimo periodo evaluado: mayo 2021 - abril 2022

Objetivo Meta

Medios / Recursos Responsables

Promover medidas individuales que se

01- Mejorar la concienciacion y sensibilizacion
ambiental de las partes interesadas internas.

para la proteccion del medioambiente y freno del cambio

pueden acometer . . Sy
Recursos internos y acciones Direccion

ambientales para su logro. Resp. Medio Ambiente

climatico.
Acciones Indicador Criterio de Ac. Plazo
Incorporar en el 100% de los cursos impartidos en modalidad teleformacidn (campus online) el N .
-~ . . . Porcentaje: n® de cursos on-line o
manual de Buenas Practicas Ambientales relacionado con el sector correspondiente a la 100% anual Anual

formacion recibida.

impartidos / n® de manuales insertados

mayo 2020 - abril 2021 mayo 2021 - abril 2022 mayo 2022 - abril 2023 mayo 2023 - abril 2024
Seguimiento |  N° cursos Ne . N° cursos N° o N° cursos N° . N° cursos N° .
. % anual . % anual . % anual . % anual
online manuales online manuales online manuales online manuales
Grupo 0 0
FOCAN 116 0 0% 76 76 100%
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Meta

Medios / Recursos

Responsables

02- Mejorar la concienciacion y sensibilizacion
ambiental de las partes interesadas internas.

Realizar en los cursos presenciales jornadas formativas
sobre las medidas individuales que se pueden adoptar
para la proteccién del medio ambiente.

Recursos internos y acciones
ambientales para su logro.

Direccion
Resp. Medio Ambiente

Acciones Indicador Criterio de Ac. Plazo
A1- Realizar al inicio de cada curso una charla informativa de concienciacion ambiental. I1 - Charla informativa al 90% de las
Explicar las acciones ambientales de la empresa, planes de ahorro y segregacion de residuos a las | acciones formativas (partes interesadas 90% anual Anual
partes interesadas internas (alumnado, profesorado y personal nuevo). internas) (Periodo
A2- Imparticion del mdédulo medioambiental directamente relacionado con el sector 12 - Médulo 80% del alumnado de los o 2020-2024)
. e L L 80% anual
correspondiente a la formacién recibida (cursos mayores de 200 horas) cursos de aplicacion.
Sequimiento mayo 2020 - abril 2021 mayo 2021 - abril 2022 mayo 2022 - abril 2023 mayo 2023 - abril 2024
uimi
. N° cursos Charlas | Modulos N° cursos Charlas | Modulos N° cursos Charlas | Modulos N° cursos Charlas Mddulos
Total: 56 Total: 24
Gran Canaria | > 200n: 16 53de 56 | 14 de 16 > 200h: 17 24de24 | 16de 17
% anual 95% 88% % anual 100% 94%
Total: 31 Total: 26
Santa Cruz > 200h: 16 29de 31 | 15de 16 > 200h: 18 16de26 | 18de 18
% anual 94% 94% % anual 100% 100%
Total: 30 Total: 17
Lanzarote > 200h: 9 27 de 30 9de9 > 200h: 17 17de17 | 17de 17
% anual 90% 100% % anual 100% 100%
Total: 41 Total: 18
La Palma > 200h: 16 41de41 | 16de 16 > 200h: 14 18de 18 | 14 de 14
% anual 100% 100% % anual 100% 100%
Total: 34 Total: 20
Arona > 200h: 12 31de34 | 12del2 > 200h: 13 20de20 | 13de 13
% anual 91% 100% % anual 100% 85%
Objetivo Meta Medios / Recursos Responsables
03- Concienciacion ambiental de las partes Reghzar 0 publlcaggnes anuales de sen3|blllzaC|on Recursos internos y acciones Direccion
: . ambiental en las paginas web empresariales o redes ; . .
interesadas a nivel externo. sociales ambientales para su logro. Resp. Medio Ambiente
Acciones Indicador Criterio de Ac. Plazo
Implementacién de la meta con el f|n.<’je contlrlbuw enla conciencia social sobre la importancia de la N° de publicaciones realizadas 80% anual Anual
proteccion y cuidado del medio ambiente

Seguimiento mayo 2020 - abril 2021 mayo 2021 - abril 2022

mayo 2022 - abril 2023

mayo 2023 - abril 2024

Grupo

FOCAN N° publicac.:2 % anual 40%

N° publicac.:3 % anual 60%
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12. ASPECTOS AMBIENTALES A PROVEEDORES Y CLIENTES

Aspectos Ambientales y Compras

La Responsable del Sistema Integrado y la Responsable de Compras del Instituto
FOCAN identifican los aspectos ambientales directos e indirectos, mediante el control
de las compras y sus adquisiciones, tal como se describe a continuacion:

- Las adquisiciones de productos, equipos y servicios se llevan a cabo intentando
minimizar el impacto medioambiental que dichos productos o servicios pueden
conllevar. Ejemplo de ello es la busqueda de productos que sean reciclables, con
envases degradables, soportes electronicos de memoria para la sustitucion de
papel en la documentacion didactica del alumnado, firma digitalizada para aquellos
documentos administrativos que puedan presentarse bajo esta modalidad, o la
compra de equipos de menor consumo energético, mas eficaces y que provoquen
menos ruido.

- Parala reduccion de la contaminacion se tiene en cuenta el ahorro de combustible,
acudiendo al fomento del desarrollo local de los pequefios productores locales, asi
como la concienciacion del uso de transporte publico.

- Asi mismo, se analiza la viabilidad de contratar los servicios de compafiias
eléctricas que emitan la menor cantidad de CO: a la atmdsfera a través del uso de
energias renovables. Es el caso de los centros de Gran Canaria, Tenerife y
Lanzarote, que desde enero de 2022 cuentan con la compafiia Vilalta, la cual ofrece
energia 100% renovable.

Por otro lado, también se le solicita la colaboracion de los proveedores mediante la firma
de la Carta informativa del Sistema de Gestién Ambiental, donde se les informa del
compromiso organizacional con el medioambiente y los indicadores ambientales que
seran tenidos en cuenta en la valoracion de sus servicios.

Esta evaluacion se realiza en la recepcion del pedido o durante los trabajos realizados,
quedando registrado en el documento Ficha de Evaluacién de proveedores. Los
criterios ambientales tenidos en cuenta son:

- Retirada y gestion: Retirada de residuos y gestion por el propio proveedor de los
productos o servicios comprados.

- Certificado producto o servicio: Aval oficial de cualquier indole que nos garantice
que los productos o servicios que compramos son sostenibles y no perjudicial para
el medioambiente y/o minimizan su impacto.

- Reciclado: Retiran los productos y/o residuos para su reutilizacion total, parcial o
para otros fines Utiles sin destruccion.

- Otros: Gestion correcta de residuos, autorizaciones oficiales, etc.

Aspectos Ambientales y Partes Interesadas

La Responsable del SGI y los Responsables de Area son los encargados de identificar
los aspectos ambientales que puedan verse afectados por la realizacion de las acciones
formativas. Independientemente de la obligatoriedad de cumplimiento legal a la que
siempre se hace referencia sobre el alumnado de las distintas lineas formativas, se
realizan actuaciones para que su comportamiento sea respetuoso con el
medioambiente a nivel personal y profesional.

Dichas actuaciones son las siguientes:
- Charla Ambiental

Al inicio de cada accion formativa se explica detalladamente las acciones
para un cambio de conducta ambiental, con el objetivo de minimizar los
impactos. Identificacion y segregacion de residuos, ahorro de agua,
electricidad, papel y otros.

- Acciones de sensibilizacion ambiental.

Como principio de concienciacion, mediante carteles informativos y
exposiciones orales se informa al alumnado de todas las medidas
ambientales que la organizacion realiza y que pueden ser proyectadas al
ambito personal de cada uno.

- Manual de Buenas Practicas Ambientales.

Se informa de las acciones ambientales profesionales del sector
correspondiente a la formacion elegida, formando asi parte integrante de la
programacion formativa a lo largo del temario.

- Modulo de Sensibilizacion Ambiental.

A nivel general se realizan en aquellas acciones formativas que sean
requeridas por el cliente pagador.

- Uso de transporte pUblico colectivo.

Promocion en el alumnado de los diferentes centros con la intencion de
reducir las emisiones de CO2 y el ahorro en el consumo de combustible
altamente contaminante.

- Formacion e-learning:

Se oferta una amplia gama de cursos de teleformacion, fomentando con ello
la consecuente disminucion del consumo de agua, electricidad, téner, asi
como la reduccion del transporte privado y colectivo.
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13. RESUMEN DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO LEGISLACION AMBIENTAL

La entidad, mediante el servicio externo de la consultora especializada Qualitor
Consultores SL., realiza comprobaciones periédicas y mantiene actualizada la
legislacién aplicable en el procedimiento PA-02.01 Identificacion de aspectos legales
- Requisitos de evaluacion. En él se fija e instruye el método de identificacion,
localizacion y ajustes de la normativa aplicable a la actividad del Instituto FOCAN. En
la ultima evaluacion realizada en febrero del presente afio se evidencia un 100% del
cumplimiento de los requisitos legales identificados.

A titulo expositivo se detallan las normas legislativas principales, destacables o de
mayor actualidad:

- Reglamento (UE) 2018/2026 de la Comisién de 19 de diciembre de 2018 que
modifica el anexo IV del Reglamento (CE) n® 1221/2009 del Parlamento Europeo
y del Consejo, relativo a la participacion voluntaria de organizaciones en un
sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS)

- Reglamento (UE) 2017/1505 de la comisién de 28 de agosto de 2017, por la que se
modifican los anexos |, I, Ill del Reglamento (CE) N° 1221/2009 del Parlamento
Europeo y del Consejo relativo a la participacion voluntaria de organizaciones en el
sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS).

- Reglamento (CE) n° 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo de 25 de
noviembre de 2009 relativo a la participacion voluntaria de organizaciones en un
sistema comunitario de gestién y auditoria medioambientales (EMAS), y por el que
se derogan el Reglamento (CE) n® 761/2001 y las Decisiones 2001/681/CE y
2006/193/CE de la Comision.

- Decision (UE) 2020/1802 de la Comisién de 27 de noviembre de 2020 por la que se
modifica la Guia del usuario en la que figuran los pasos necesarios para participar en
el EMAS con arreglo al Reglamento (CE) n°1221/2009 del Parlamento Europeo y del
Consejo, relativo a la participacion voluntaria de organizaciones en un sistema
comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS).

- Decision de la Comision de 4 de marzo de 2013 por la que se establece la Guia del
usuario en la que figuran los pasos necesarios para participar en el EMAS con arreglo
al Reglamento (CE) no 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a
la participacion voluntaria de organizaciones en un sistema comunitario de gestion y
auditoria medioambientales (EMAS)

- Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de
instalaciones de proteccion contra incendios.

- Resoluciones de la Direccion del SCE (Servicio Canario de Empleo) y SEPE (Servicio
Publico de Empleo Estatal).

- Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una economia
circular.

- Ley 37/2003, de 17/11/2003, del ruido. (BOE n°276, de 18/11/2003)

RD 1513/2005, de 16 de diciembre, por el que se desarrolla la ley 37/2003, de 17 de
noviembre, del ruido, en lo referente a la evaluacion y gestion del ruido ambiental.

Ordenanza de Proteccidén del Medio Ambiente contra la Emision de Ruidos y
Vibraciones de los Excmos. Ayuntamientos de Las Palmas de Gran Canaria, Santa
Cruz de Tenerife, San Bartolomé, Los Llanos de Aridane y Arona.

Ley 1/1999, de 29 de enero, de Residuos de Canarias, la cual en su Disposicion
Transitoria Segunda indica: “Las entidades locales tendran un plazo de un afio para
adecuar sus ordenanzas y reglamentos del servicio de recogida y tratamiento de
residuos a los contenidos de la presente Ley”.

Ley 13/1999, de 17 de noviembre, de Modificacién de la Disposicion Transitoria
Quinta de la Ley 1/1999, de 29 de enero, de Residuos de Canarias.

Orden 2003, de 30/12/2003, que regula los documentos a emplear por los gestores
autorizados para las actividades de recogida y transporte de Pequefias Cantidades
de Residuos Peligrosos en Canarias. (BOCAN n°10, de 16/01/2004)

RD 553/2020, de 2 de junio, que modifica el Decreto 180/2015, por el que se regula
el traslado de residuos en el interior del territorio del Estado.

RD 552/2019, de 27 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de
seguridad para Instalaciones Frigorificas y sus instrucciones técnicas
complementarias.

RD 178/2021, de 23 de marzo, que modifica el Decreto 1218/2002, de 22/11/2002,
por el que se aprueba el Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios.

RD 27/2021, de 19 de enero, por el que se modifican el RD 106/2008, de 1 de febrero,
sobre pilas y acumuladores y la gestion ambiental de sus residuos, y el RD 110/2015,
de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos y electronicos.

Ley 7/2011, de 5 de abril, de Actividades Clasificadas y espectaculos publicos.

Decreto 86/2013, de 1 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento de actividades
clasificadas y espectaculos publicos deroga el Decreto 53/2012, de 7 de junio,
integrando su contenido, y modifica el Decreto 52/2012, de 7 de junio. Estos
desarrollan parcialmente la Ley de 7/2011.

Decreto 225/1994, de 11 de noviembre, por el que se regulan las hojas de
reclamaciones de los consumidores y usuarios de la C. Autbnoma de Canarias.
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos)

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales.

Orden SND/271/2020, de 19 de marzo, por la que se establecen instrucciones sobre
gestion de residuos en la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.
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Derivado de estas Leyes y Reglamentos.

Licencias de actividad

Fecha solicitud-Contestacion
COM 1203/1993

1272/2010. Modificacion -

Centro Ayuntamiento
Gran Canaria = Las Palmas de G. C.

Santa Cruz de

Tenerife Tenerife Comunicacion previa: 25/01/2013
Lanzarote San Bartolomé 1035/2006. Cambio de Titularidad
26/06/2014
La Palma Los Llanos de 796/2011 - 29 de Abril de 2011
Aridane
. N° registro entrada: 49054
Tenerife Arona 26/05/2018

Nota: La licencia del centro de Lanzarote data del afio 2006 y la del centro de Arona del
afio 2018 ya que es cuando comenzaron su actividad como centros de formacion,
siendo a finales de 2014 y a inicios de 2020, respectivamente, cuando el Instituto
FOCAN los adquiere bajo la misma actividad.

Pequeio productor de residuos peligrosos

La entidad y el conjunto de sus cinco centros han enviado de forma consultiva a la
Consejeria de Transicion Ecolégica, Lucha contra el Cambio Climatico y
Planificacion Territorial. la procedencia o no de su inscripcion como pequefio
productor de residuos peligrosos. En todos los casos se ha desestimado su inclusion
por los servicios de dicha Consejeria.

Fecha Contestacion
29 de diciembre 2008

Centro Fecha solicitud

Gran Canaria 30 de julio 2008

Tenerife 25 de marzo 2010 01 de julio de 2010

Lanzarote 20 de marzo 2015 27 de abril de 2015

La Palma 25 de noviembre 2011 22 de marzo de 2012
Arona 13 de abril de 2021 30 de abril de 2021

14. QUEJAS Y RECLAMACIONES

Durante el periodo que comprende esta declaraciéon no se ha efectuado queja y/o
reclamacion en los centros dependientes del Instituto FOCAN por la gestiéon ambiental,
al igual que tampoco se ha obtenido en los afios de lleva implantado el SGA.

En ninguna de nuestras instalaciones distribuidas en cuatro de las Islas Canarias se
han producido cambios que afecten de manera significativa al medioambiente, ni que
provoque variaciones a considerar respecto a la evaluacién ambiental realizada, por lo
que se mantiene en marcha los siguientes objetivos por nuestra parte:

- Mejora continua en la eficacia del Sistema de Gestion Ambiental basado en la
norma ISO 14001:2015 y Reglamento Europeo EMAS, como medio para
garantizar la prevencién de los impactos ambientales y nuestro compartimiento
con el medio ambiente, asi como la mejora de la gestion de nuestros procesos
basada en la norma ISO 9001:2015 y el Modelo de Excelencia Europeo EFQM.

- Cumplimiento de todos los requisitos legales medioambientales aplicables en
todos los centros incluidos en esta Declaracion medioambiental.

- Formacién del personal para la satisfaccion de las necesidades y funciones de
sus puestos segun las Fichas Descriptivas de los mismos y la gestién de los
recursos, asegurando la sensibilizacion con respecto a la gestion ambiental.

Instituto Focan
cado por Focan Community Manager @ - 22 de ab

(\ / 0focan
N\

4

Dia Internacional
de la Madre Tierra

Accion de sensibilizacién realizada en las RRSS
https://fwww.facebook.com/Institutofocan
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15. INDICADORES DEL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

Participacion del personal y comunicaciones.

El Sistema de Gestion Ambiental estad basado en la participacion de todo el personal
laboral de los distintos centros que componen la Organizacién. Todos los/as
trabajadores/as y/o sus representantes estan informados especificamente sobre:

- La Politica Ambiental de la Organizacién.

- La informacion de la evaluacién medioambiental inicial y los datos de las auditorias
medioambientales. Declaracion Ambiental

- El establecimiento y funcionamiento del sistema de gestion ambiental, la
determinacién de los aspectos significativos, objetivos, metas y programa de
actuacion.

- Informacion y valoracion de los planes de formacion y sensibilizacion.
En el Instituto FOCAN hay dos ideas sdlidamente afianzadas:

- La necesidad de participacion de su personal para desarrollar una gestion eficiente,
integrada y ambientalmente adecuada que se adapte a los cambios necesarios y
cumpla con los requerimientos que la normativa medioambiental y otros
instrumentos exigen (acuerdos voluntarios, sistemas de gestién ambiental, etc.).

- El compromiso por parte de sus trabajadores/as y representantes de colaborar con
en la gestidn sostenible empresarial, alcanzando asi los objetivos establecidos.

Es por lo que esta participacion y colaboracion son las premisas necesarias para la
gestion ambiental, ya que los/as empleados/as:

- Representan un papel fundamental en la actividad productiva; por tanto las medidas
que se implantan o desarrollan seran mas eficaces si cuentan con su implicacion.

- En muchas ocasiones, su seguridad y su salud estdn comprometidas por las
condiciones ambientales en el interior de la empresa.

- Como parte importante de la sociedad, tienen la posibilidad de defender los
intereses generales de los/as ciudadanos/as en el seno de la empresa en beneficio
de su entorno, preservando y mejorando la calidad de vida de los ciudadanos.

Ademas, mediante las sugerencias de mejora, cualquier empleado/a puede hacer llegar
a la direccion o sus responsables inmediatos sus opiniones sobre el sistema ambiental
y su aplicacion. Asimismo, por medio de las encuestas anuales que se realizan sobre el
clima laboral, se puede manifestar de forma anénima las valoraciones propias con
respecto a las politicas medioambientales aplicadas en la empresa. y mediante las vias
de comunicacion que establece el Plan de comunicacién interna y externa pueden
aportar y recomendar nuevas acciones de mejoras en sus diferentes reuniones y foros

Todo empleado/a de reciente incorporacion es informado/a en las reuniones por areas
de la politica medioambiental empresarial y de la disponibilidad en la pagina web
corporativa de la Declaracion Ambiental anual. Al personal que ya esta en plantilla se le
hace participe de las modificaciones y actualizaciones del SGA, objetivos anuales y
logros ambientales.

Estas reuniones también son un instrumento de participacion ya que en ellas la Direccion
fomenta la implicacion, solicita opiniones sobre la aplicacién del sistema y sus niveles
de eficacia, e incorpora cuantas iniciativas 0 propuestas sobre como potenciar las
Buenas Practicas Ambientales tengan, para su posterior estudio y desarrollo.

A principio del afio los departamentos de limpieza de todos los centros reciben formacion
en cuanto a la prevencion de riesgos de productos quimicos, para prevenir y detectar
posibles riesgos ambientales.

Alos/as docentes, cada vez que comienza una nueva convocatoria de planes formativos
(autonémicos o estatales), se les informa por medio de reuniones informales de la
Politica de Calidad y Medioambiental de la empresa y las actuaciones a llevar a cabo.
De igual forma, el personal de cada sede también recibe una charla medioambiental en
forma de recordatorio sobre cdmo afecta nuestra actividad al entorno, la sensibilizacién
respecto al uso de la energia, la gestién de los recursos hidricos, la segregacion y
gestion de los residuos, efc.

Por medio de esta formacion, la participacidén e implicaciéon toma forma cuando el
personal docente y no docente transmite las acciones medioambientales empresariales
al alumnado, fomentando asi el respeto medioambiental hacia los residuos generados
en sus areas formativas correspondientes y la aplicacion en sus actuales o futuros
puestos de trabajo.
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Acciones de sensibilizacion.

El Instituto FOCAN en alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) ha
llevado a cabo acciones de Buenas Practicas Ambientales, algunas de ellas propuestas

por nuestro personal.

Las medidas internas que reflejan el comportamiento y sensibilizacion ambiental de esta

entidad son las siguientes:

Acciones de minimizacién del consumo de agua:
- Carteles de sensibilizacion de ahorro del agua.

- Instalacion del sistema de interrupcion de descarga en el inodoro
en los bafios.

- Reductores de caudal en cisternas.
- Aireadores en grifos.

Acciones de minimizacion del consumo eléctrico:

- Carteles de apagado de equipos, luces y de ahorro de energia
eléctrica en general.

- Compra de luminarias de bajo consumo-leds a medida que se
requiera su sustitucion.

- Sensores de movimiento.

- Politica de adquisicion de equipos y dispositivos energéticamente eficientes, eficaces
y que provogquen menos ruido.
- Plan energético de los equipos informaticos (apagado de equipos).
+ El'encendido de los equipos se realiza de forma automatica mediante BIOS a

razén de 5 equipos cada minuto. Esto evita que se enciendan muchos equipos
al mismo tiempo y existan picos de consumo elevado.

+ Apagado de las pantallas de todos los equipos del alumnado tras 10 minutos
de inactividad.

+ Apagado de los equipos del alumnado a los 15 minutos del término de las
clases.

+ Proyecto de instalacion de sistema de acceso a las aulas mediante tarjeta, el
cual permite el encendido y apagado general y el consiguiente control del ahorro

energético.

- Analisis sobre la contratacion de compafiias eléctricas que emitan menos CO2 a la
atmosfera, ofreciendo energia 100% renovable en todos los centros (alcanzado el

60%)

Acciones de reduccién del consumo de papel:
- Segregacion de residuos.
- Fotocopias de impresién de doble cara.

- Entrega de dispositivo de almacenamiento de datos en sustitucion
del papel (libros y/o apuntes).

- Reciclado de papel usado para notas, borradores y encargos.

- Uso generalizado de comunicacion: correo electronico.

- Plan de comunicacién interna telematico.

- Proyectos de implantacién de la firma digital para el ahorro de papel.

13 ;gglglﬂmm Acciones de sensibilizacién y concienciacién ambiental:

- Aplicacién de los principios del Manual de buenas practicas
@ ambientales del sector al que pertenece cada accion formativa.

- Charlas de concienciacion ambiental en las que participa todo el
personal haciendo participe al alumnado y visitantes de nuestro
modelo de sensibilizacion y compromiso ambiental.

Hojas de Sugerencias de Mejora, Reclamaciones y Agradecimientos / Felicitaciones
convenientemente visibles en cada centro, donde el personal y alumnado puede hacer
llegar todas sus dudas, sugerencias y felicitaciones relacionadas con la teméatica
ambiental depositandolas en el buzdn de sugerencias de cada centro.

Reduccion de la contaminacion, acudiendo al fomento del desarrollo local de los
pequefios productores locales, ahorro de combustible.

Cambios en el uso de sustancias peligrosas que eliminen o reduzcan sus riesgos:
+ Reduccién en la generacion de residuos peligrosos en productos de limpieza.
+ No uso de aerosoles

Modificaciones en el disefio original de maquinas, equipos o instalaciones que
reduzcan o prevengan sus impactos ambientales y cambios en los comportamientos
individuales para adoptar conductas que prevengan o atenlen dafios ambientales,
generando ahorros y reducciones en los consumos.

Cambios o modificaciones en la organizacién del trabajo que permiten la eliminacion
o reduccién de impactos medioambientales y eviten los accidentes con vertidos y
emisiones, ademés de favorecer una adecuada gestion:

+ Se designa al Responsable de SGI y al Responsable de Mantenimiento el control
y la vigilancia de la correcta segregacién.

+ Se sefializa, controla, almacena y gestiona los residuos identificando los que
puedan ser reciclables o recuperables y peligrosos o especiales.

+ Se hace entrega de los residuos a los gestores autorizados o puntos limpios
correspondientes.
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16. BIODIVERSIDAD

Tomando como indicador los m2 de cada centro y el total del grupo, asi como las
horas impartidas en cada centro y la total del grupo, los ratios de biodiversidad
resultantes son los siguientes:

Al encontrarse ubicados en zonas consideradas de alta contaminacion acustica no se
considera que la actividad formativa llevada a cabo tenga impacto relevante en el entorno.
Asi mismo, los centros, al estar construidos en zonas urbanas toda su superficie es sellada.

Periodo m2 | Horas impartidas Ratio construida sellada e FetiielerE
mayo'19-abril"20 35.705 0,1167 Gran Canaria 989 m2 En su totalidad No posee
mayo'20-abril’21 4.165 50.785 0,0820 Tenerife 688 m2 En su totalidad No posee
mayo'20-abril 22 61.601 0,0676 Lanzarote 1.226 m2 En su totalidad No posee

Centro Gran Canaria La Palma 570 m2 En su totalidad No posee

Periodo m? | Horas impartidas |  Ratio Arona 692 m2 En su totalidad No posee
mayo’19-abril 20 10.595 0,0933
mayo20-abril 21 989 19.325 0,0512
mayo 20-abril 22 24.339 0,0406
Centro Tenerife

Periodo m2 | Horas impartidas Ratio
mayo’19-abril 20 8.010 0,0859
mayo20-abril 21 688 10.915 0,0630
mayo20-abril 22 11.199 0,0614

Centro Lanzarote | s
Periodo m? | Horas impartidas Ratio Gran Canaria Tenerife
Las Palmas de Gran Canaria Santa Cruz de Tenerife
mayo’19-abril 20 7.770 0,1578
mayo20-abril 21 1.226 6.115 0,2005 .
mayo20-abril 22 11.243 0,1090 4
Centro La Palma

Periodo m2 Horas impartidas Ratio
mayo’19-abril 20 9.330 0,0611
mayo20-abril 21 570 8.760 0,0651
mayo20-abril 22 7.910 0,0721 e : " B

LD LT Playa ha:nz:: t:rrecife Los LlaLr?o:adI:an:ridane T::::;e / \

Periodo m2 | Horas impartidas Ratio Jl ° ¢ \
mayo’19-abril 20 '/ . *
mayo20-abril 21 692 5.670 0,1220 L ol
mayo"20-abril 22 6.910 0,1001 Pag. '
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17. DATOS DEL VERIFICADOR

La presente Declaracion Medioambiental se presenta validada por:

Verificador acreditado por ENAC:
LRQA Espafia, S.L.U.

Cddigo de acreditacion:
ES-V-0015.

Técnico verificador:
Amanhuy Suérez Pérez.

Validez de esta declaracion:

1 afio a partir de la fecha de verificacion.

La organizacion se acoge al esquema de pequefia empresa que permite realizar la
validacion por parte del verificador cada dos afios (Art. 7 - Reglamento (UE) 2018/2026
de la Comisién de 19 de diciembre de 2018).
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